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版权申明 

本报告是中国医院协会信息管理专业委员会的调查与研究成果，本报告所有数据、观点、

结论的版权均属于中国医院协会信息管理专业委员会。未经中国医院协会信息管理专业委员

会的明确书面许可，任何人或机构不得以全文或部分形式（包含纸制、电子等）复制或传播。

不可断章取义或者增删、曲解本报告内容。 

中国医院协会信息管理专业委员会对其独立研究或与其他机构合作的所有研究数据、研

究技术方法、研究模型、研究结论及衍生服务产品拥有全部的知识产权，任何人或机构不得

侵害和擅自使用。 

本报告及衍生产品的最终解释权归中国医院协会信息管理专业委员会所有。 

项目背景 

近年来，为满足国内医疗服务需求强劲增长的需要，兼受发达国家大力推动医疗卫生信

息化的影响，各地区对医疗卫生行业的投入明显增加，医疗机构信息化亦随之进入了新一轮

的建设热潮。 

2009 年 4 月 6 日，经过长达三年多时间的酝酿、多方论证、全民参与的医改方案正式

出台。《中共中央国务院关于深化医药卫生体制改革的意见》提出“有效减轻居民就医费用

负担，切实缓解‘看病难、看病贵’”的近期目标，以及“建立健全覆盖城乡居民的基本医

疗卫生制度，为群众提供安全、有效、方便、价廉的医疗卫生服务”的长远目标。在《意见》

中明确对医疗信息化提出了要求。“建立实用共享的医药卫生信息系统。大力推进医药卫生

信息化建设。以推进公共卫生、医疗、医保、药品、财务监管信息化建设为着力点，整合资

源，加强信息标准化和公共服务信息平台建设，逐步实现统一高效、互联互通。”重点提到

了电子健康档案、电子病历、区域医疗、远程医疗等方面。无疑从国家层面指出了信息化的

重点发展方向。医疗体系改革 5 项重点项目：建立基本医疗保障体系，健全基本医疗卫生

服务体系，建立基本药物制度，健全均等化的基本公共卫生服务体系，也都无一例外地涉及

到了信息化的支持。此外，国家将斥资 8500 亿人民币投资医疗领域，其中 1/3 用于供方，

着力点是用于提升基层医疗卫生和专业公共卫生机构的服务能力与水平，这无疑给中国 HIT

发展带来重要机遇。在美国，奥巴马政府计划将在未来 5 年内，每年投入 100 亿美元用于

构建电子健康档案系统(EHR)，ONC 于 2010 年 4 月 2 日宣布拿出 6000 万美元作为 HIT

研究经费。在加拿大，国家主导的电子健康档案方案正如火如荼地实施。可见，医疗信息化

技术推动医疗体系改革已经成为全世界的潮流。 

在此背景下，政府的政策扶持、医院的需求驱动以及信息技术供应商的技术支持，对于

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 报告正文部分

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

2 

医院的信息化进程均有十分重要的影响。如何促进医院信息化的良性发展，营造和谐共赢的

局面，是政府、医院和 HIT 厂商共同的任务和责任。 

自上世纪八十年代中国医院信息化建设起步以来，不论是在系统研发、IT 应用方面，

还是在信息化理念的普及、推广方面，HIT 厂商均做出过重要的贡献。正是由于 HIT 厂商与

医院长期的不懈努力，中国医院信息化才有了高速发展的今天。但我们也应认识到，当前的

HIT 产业和市场尚处于成长期，仍然存在诸多不尽人意的问题：比如产品链不够完整，服务

不完善，不能满足医院信息化高层次的需求；软件和服务的投资比例明显偏低，远未达到甚

至超过硬件的投资比例；产业链初步形成但尚不完善；标志性产品未成熟；卫生信息标准匮

乏等。相对其他行业，医疗卫生行业信息化的发展步伐比较慢，产业和市场还需要较长的时

间才能走向成熟。这既源于医疗卫生服务业务的高度复杂，也有相关政策不到位、用户消费

理念不成熟以及 HIT 厂商业务水平不高等因素的影响。仅 HIT 厂商层面，就存在受技术因

素或资本的驱动盲目进入 HIT 市场；厂商规模小、实力弱，抗冲击能力差；国外的优秀产

品和经验本地化困难，未被国内充分利用；低估产品的复杂性和开发难度，产品与用户的期

望存在很大差距；产业链不完善，行业资源浪费严重；公司管理不规范，缺乏高素质人才；

知识产权保护意识薄弱，产品缺乏自主创新；以及专业 HIT 服务人才稀缺，相关服务不到

位等等诸多阻碍 HIT 市场走向成熟的因素有待克服。 

本次 HIT 供应商调查为第三次的年度调查，调查目的旨在从 HIT 产品和服务供应商的

视角，对中国 HIT 市场的现状进行分析。本调查以填写问卷形式对 HIT 供应商的情况进行

调查。分析 HIT 产品供应商遇到的困扰障碍，软件产品主要问题等，并调查了当前业内主

要采取的技术，以及供应商对未来市场的预测。同时对 HIT 供应商提供的产品和服务内容

范围、公司资质进行了调研。结果表明，供应商认为提高临床业务效率、提高医疗质量和提

高医疗安全降低医疗差错与意外是信息化首要解决的三个问题；与上年度调查相同，认为医

院对信息化的投入不足以及买房市场尚不成熟，不愿意提供与产品质量相符的合理价格仍是

困扰供应商的主要障碍；而供应商普遍认为当前 HIT 应用软件产品的主要问题是产品没有

集成的标准，总体来看大而全却不够专业。在当前环境下，大多数供应商认为未来区域卫生

信息化、电子病历和临床信息系统是未来两年内发展最快的市场。 

需要指出的是，本次调查样本为 79 家，比去年增加 9 家，虽然与实际 HIT 供应商数目

仍相差很远，但是参与本调查的大多数供应商是中国 HIT 市场上具有较大的影响力并活跃

的群体，能够一定程度上客观反映出中国 HIT 供应商的实际情况。参与调查的厂商都与 HIT

应用密切相关，包括硬件、软件、网络、系统集成、安全、应用，咨询、服务等各门类。所

调查出的结论具有一定的参考价值。我们希望未来有更多的 HIT 供应商参与到我们的调查

中来。 

中国医院协会信息管理专业委员会(China Hospital Information Management 

Association, CHIMA)作为当前中国医疗信息技术行业最具影响力的学术团体，多年来在促
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进政府、医院和信息技术供应商之间的沟通、推动医疗卫生行业信息化的有序发展方面做出

了不懈的努力。我们于 2006 年成立了 CHIMA CIO Club 交流平台并开展年度医院 CIO 调

查，受到各界的广泛关注和重视。为进一步推动 HIT 厂商与用户之间的交流与协作，我们

又于 2007 年成立了 CHIMA Vendor Club 并进行年度信息技术供应商状况调查，期盼通过

这种方式使 HIT 厂商和医院对 HIT 产业和市场有更为深入的了解，为厂商、医院乃至政府

决策提供参考数据，以更好地为 HIT 厂商、医院及政府机构服务。限于水平和经验，我们

的调查或有不尽人意的地方。诚望各方同道提出宝贵的意见和建议，帮助我们把事情做得更

好。 

阅读申明 

本次调查样本并未严格遵循分层随机抽样原则抽取，调查原始数据主要来自 CHIMA 

Vendor Club 会员单位，因此样本分布存在一定偏态。当读者试图使用本次调查结果描述

和估计更大范围母体时，需特别谨慎。 

致谢  

在此，我们对参加本次调查并提供相关资料的各家公司以及 CHIMA Vendor Club 的

所有会员对本次调查以及推动行业发展所做出的贡献与努力表示最诚挚的感谢！ 您对本次

调查的积极参与给予了我们莫大的动力，我们将以更大的热情来努力为医疗行业信息化建设

贡献更大的力量。希望在以后行业的不断发展壮大中不断得到您的大力支持。 
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1 信息技术应用最应解决的问题以及对于客户最重要的技术 

本次调查，针对信息技术最应解决的问题以及对于客户最重要的技术向 HIT 供应商进

行了问卷调查，具体结果如下： 
 

1.1 信息技术应用最应解决的问题 

HIT 供应商认为医院信息技术最应解决的问题前三位分别为：提高临床业务效率

69.64%，提高医疗质量 66.07%，提高医疗安全降低医疗差错与意外 64.29%。与上年度调

查比较前三位的提高医疗安全降低医疗差错与意外，提高临床业务效率，提高医疗质量略有

调整。详细数据见图 1.1 及表 1.1。 

 

7.14%
8.93%

10.71%
10.71%
12.50%
12.50%

16.07%

19.64%
21.43%
23.21%

32.14%

46.43%
51.79%

64.29%
66.07%

69.64%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00%

满足循证医学需求

保护病人隐私

减轻国家的医疗负担

新技术的应用

适应最佳的临床实践

压缩成本

移动环境中的信息技术应用

支持医院经营成本核算

降低病人的医疗费用

参与医院流程再造

提升医院的竞争力

信息系统的整合与集成

提高病人满意度

提高医疗安全降低医疗差错与意外

提高医疗质量

提高临床业务效率

2009‐2010年度中国HIT供应商调查

医院应用信息技术最应解决的问题统计

 
图 1.1 医院应用信息技术最应解决的问题统计 

 

HIT 供应商认为应用信息技术最应解决的问题 数量 比例（N=56） 

提高临床业务效率 39 69.64% 

提高医疗质量 37 66.07% 

提高医疗安全降低医疗差错与意外 36 64.29% 

提高病人满意度 29 51.79% 

信息系统的整合与集成 26 46.43% 

提升医院的竞争力 18 32.14% 

参与医院流程再造 13 23.21% 

降低病人的医疗费用 12 21.43% 

支持医院经营成本核算 11 19.64% 

移动环境中的信息技术应用 9 16.07% 

适应最佳的临床实践 7 12.50% 
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压缩成本 7 12.50% 

减轻国家的医疗负担 6 10.71% 

新技术的应用 6 10.71% 

保护病人隐私 5 8.93% 

满足循证医学需求 4 7.14% 

表 1.1 医院应用信息技术最应解决的问题统计 

 

从调查结果位于前五位的选项分析，HIT 供应商延续了去年的理念，普遍认为：以服务

患者为中心，保证医护人员医疗安全，提高临床业务效率及医疗质量，减少医疗差错，逐步

实现信息系统的整合与集成，实现医疗信息资源的共享，是医院应用信息技术发展的方向。 

1.2 对于客户最重要的信息技术 

针对此项调查，认为医院信息技术中最应受到重视的前三位技术分别为： 无线网络应

用，掌上电脑 PDA 或手持设备和数据安全技术。详细数据见图 1.2 及表 1.2。 

 

1.79%

3.57%

3.57%

5.36%

5.36%

5.36%

7.14%

7.14%

8.93%

8.93%

10.71%

12.50%

12.50%

14.29%

17.86%

19.64%

26.79%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00%

VoIP

语音识别技术

XML技术

其它

电子商务e Buslness

分布式计算应用

数据仓库

平板电脑Tablet PC

多系统应用界面集成CCOW

自动预警与临床呼叫

中间件服务器

RFID技术

高速以太网(>=100M)

条码技术

数据安全技术

掌上电脑PDA或手持设备

无线网络应用

2009‐2010年度中国HIT供应商调查

HIT供应商预测对客户最重要的信息技术

 
图 1.2 HIT 供应商认为医院应重视的信息技术 

 

HIT 供应商认为医院应重视的信息技术 数量 比例（N=56）

无线网络应用 15 26.79%

掌上电脑 PDA 或手持设备 11 19.64%

数据安全技术 10 17.86%

条码技术 8 14.29%

RFID 技术 7 12.50%

高速以太网(>=100M) 7 12.50%

中间件服务器 6 10.71%

多系统应用界面集成 CCOW 5 8.93%

自动预警与临床呼叫 5 8.93%
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数据仓库 4 7.14%

平板电脑 Tablet PC 4 7.14%

电子商务 e Buslness 3 5.36%

分布式计算应用 3 5.36%

语音识别技术 2 3.57%

XML 技术 2 3.57%

VoIP 1 1.79%

其它 3 5.36%

表 1.2 HIT 供应商认为医院应重视的信息技术 

 

从调查结果位于前五位的选项分析，HIT 供应商对于无线网络技术及数据安全技术尤为

关注，供应商更倾向于为医院提供更加便捷、高效、安全的信息技术服务。 

2 硬件及系统软件供应商所提供的产品状况 

    本次调查按照参与调查的供应商在医疗信息化中所扮演的不同角色进行了分类调查，本 

部分是针对硬件及系统软件供应商所提供的产品状况所进行的调查。 

    结果显示：涉及存储设备的占 44.19%，涉及信息安全的占 41.86%，涉及网络交换的

占 32.56%，。详细数据见图 2.1 及表 2.1。 

 

27.91%

6.98%

9.30%

11.63%

11.63%

13.95%

16.28%

18.60%

25.58%

27.91%

30.23%

32.56%

41.86%

44.19%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00% 50.00%

其他

芯片及相关元器件

操作系统软件

医疗设备

办公软件

外部设备

数据安全类软件

数据库软件

信息安全软件

中间件平台或软件

PC或服务器设备

网络交换设备

信息安全设备

存储设备

2009‐2010年度中国HIT供应商调查

硬件及系统软件供应商所提供的产品状况

 
图 2.1 参与调查者的硬件及系统软件供应商所提供的产品 

 

产品内容 所占比例 

存储设备 44.19% 

信息安全设备 41.86% 

网络交换设备 32.56% 
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PC 或服务器设备 30.23% 

中间件平台或软件 27.91% 

信息安全软件 25.58% 

数据库软件 18.60% 

数据安全类软件 16.28% 

外部设备 13.95% 

医疗设备 11.63% 

办公软件 11.63% 

操作系统软件 9.30% 

芯片及相关元器件 6.98% 

其他 27.91% 

表.2.1 参与调查者的硬件及系统软件供应商所提供的产品 

3 集成及服务供应商所提供的集成或服务类别 

本部分是针对集成及服务供应商所提供的集成及服务状况所进行的调查。本项目调查有

效样本数量为 35 家供应商。 

结果显示：位居前三位的是软件集成（62.9%），信息系统管理维护服务（57.1%）以

及硬件集成（48.6%）；第四到第七位的分别是数据安全维护（37.1%）、网络维护服务

（37.1%）、HIT 管理咨询服务（34.3%）、网络信息安全维护服务（31.4%）、综合布线

（31.4%）、全信息化部门外包服务（20%）。这一调查结果与上年调查相比，原来排名第

八位的数据安全维护服务升至并列第四位，其它排名变化不明显。详见图 3.1 及表 3.1。 

 

图 3.1 集成、服务供应商所提供的集成及服务状况统计 
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集成及服务产品 比例 数量[N=39] 

软件集成 62.9% 22 

信息系统管理维护服务 57.1% 20 

硬件集成  48.6% 17 

数据安全维护服务 37.1% 13 

网络维护服务 37.1% 13 

HIT 管理咨询服务 34.3% 12 

网络信息安全维护服务 31.4% 11 

综合布线 31.4% 11 

全信息化部门外包服务 20.0% 7 

其他 14.3% 5 

表 3.1 集成及服务供应商所提供集成及服务状况统计 

4 应用软件供应商状况分析 

本部分针对应用软件供应商进行了分类调查，其内容包括：当前最困扰应用软件公司发

展的障碍分析；当前 HIT 应用软件产品的主要问题；应用软件供应商所通过的认证；应用

软件供应商产品从签约到完成验收的平均周期；应用软件供应商提供有偿售后服务占产品销

售价百分比；针对第三方集成平台系统的状况分析；应用软件产品主要采用的数据库分析等。

具体结果如下： 

4.1 当前困扰应用软件供应商的主要障碍分析 

本次调查对于困扰软件供应商的首要障碍进行了分析，结果显示：困扰供应商首要障碍

中有两项问题并列第一位，分别是：买方市场尚不成熟，不愿意提供与产品质量相符的合理

价格；医院资金有限，信息化投入不足，均为 64.1%；排序第三的是医院领导不了解信息

系统，看不到信息化的价值，占 56.4%；排序第四的是合格的人才匮乏，且人才流动太频

繁，占 51.3%；第五位是市场进入门槛太低，同质化公司间恶性竞争，占 43.6%；详见图

4.1.1 及表 4.1.1。 

本项目调查共有 39 家供应商做出有效应答。与上年度调查比较，排序有所变化，上年

度排序分别是：首位，医院资金有限，信息化投入不足，占 74.0%；位居第 2 的是医院领

导不了解信息系统，看不到信息化的价值 72.0%；排序第三的是市场进入门槛低，同质化

公司 62%；第四是买方市场尚不成熟，不愿意提供与产品质量相符的合理价格，占 56.0%；

第五是政策法规滞后，法律不明确，占 42.0%  
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图 4.1.1 困扰应用软件供应商的主要障碍 

 

困扰应用软件供应商的主要障碍 第 1 位 第 2 位 第 3 位 第 4 位 第 5 位 合计

买方市场尚不成熟，不愿意提供与产品质量相符的合理价格 28.2% 10.3% 10.3% 10.3% 5.1% 64.1%

医院资金有限，信息化投入不足 12.8% 12.8% 20.5% 5.1% 12.8% 64.1%

医院领导不了解信息系统，看不到信息化的价值 7.7% 17.9% 15.4% 10.3% 5.1% 56.4%

合格的人才匮乏，且人才流动太频繁 5.1% 7.7% 17.9% 12.8% 7.7% 51.3%

市场进入门槛太低，同质化公司间恶性竞争 20.5% 15.4% 2.6% 2.6% 2.6% 43.6%

合同不明确，项目实施进度无法保障，资金长期无法收回 2.6% 5.1% 12.8% 7.7% 2.6% 30.8%

市场需求不旺盛 12.8% 0.0% 0.0% 10.3% 5.1% 28.2%

融资渠道不畅，获得投资比较困难 5.1% 7.7% 2.6% 5.1% 0.0% 20.5%

政策法规滞后，法律不明确 2.6% 2.6% 5.1% 0.0% 5.1% 15.4%

知识版权得不到保障，有后顾之忧 2.6% 2.6% 0.0% 7.7% 2.6% 15.4%

其它 0.0% 2.6% 0.0% 2.6% 10.3% 15.4%

缺乏交流，不了解国际最新的行业和科技发展资讯 0.0% 7.7% 0.0% 2.6% 2.6% 12.8%

公司管理太落后，无法适应快速的发展需要 0.0% 0.0% 2.6% 0.0% 0.0% 2.6%

表 4.1.1 困扰应用软件供应商的主要障碍 5 个答案的具体情况 

 

从调查结果位于前五位的主要障碍所涉及的问题见表 4.1.2：其中两项涉及 HIT 整体市

场问题，有两项涉及医院的内部问题，一项涉及政策法规与行业引导问题；与上年度前五位

的主要障碍相比，人才问题更加突出了，这说明中国 HIT 市场必须在教育、培育、培训方

面加大力度；政策法规滞后的问题由上年度的 42.0%下降至今年的 15.4%，排名由第五位
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降至第十位，表明国家对医疗信息化行业的政策法规方面是有一定提高的。同上年度一致的

是，前五位中仍有两项是医院内部问题，反映出医院自身的理念、管理以及决策存在的问题

带给软件供应商极大的困扰。 

 
困扰应用软件供应商的主要障碍 比例 所涉及的问题 

买方市场尚不成熟，不愿意提供与产品质量相符的合理价格 64.1% 整体市场问题 

医院资金有限，信息化投入不足 64.1% 医院内部问题 

医院领导不了解信息系统，看不到信息化的价值 56.4% 医院内部问题 

合格的人才匮乏，且人才流动太频繁 51.3% 整体市场问题 

市场进入门槛太低，同质化公司间恶性竞争 43.6% 政策法规与行业引导问题 

表 4.1.2 困扰应用软件供应商的前 5 大主要障碍所涉及的问题 

 

从调查结果来看，软件供应商普遍否认存在自身管理的问题。仍需提醒的是：在当前经

济环境下，供应商应该把握机遇，切实以客户需求为导向，在市场不成熟的情况下，企业自

身的公司治理结构、市场拓展、产品研发、销售管理、人力资源开发等方面更应该给予高度

的重视。 

4.2 当前 HIT 应用软件产品的主要问题 

本次调查针对 HIT 应用软件产品的主要问题进行调查，分析结果显示反映“产品没有

集成的标准，总体来看大而全却不够专业”的问题最多，占总数的 52.08%；其次为“产品

的灵活性不够，难以满足客户的个性化需要”，占 45.83%；“产品没有真正站在客户的角度

设计，易用性不佳”，占 43.75%。详细数据见图 4.2.1 及表 4.2.1。 

 

4.17%

16.67%

31.25%

43.75%

45.83%

52.08%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00%

其它

产品的稳定性不够，运行风险很大

产品技术层次已普遍过时

产品没有真正站在客户的角度设计，易用性不佳

产品的灵活性不够，难以满足客户的个性化需要

产品没有集成的标准，总体来看大而全却不够专业

2009‐2010年度中国HIT供应商调查

当前HIT应用软件产品的主要问题

 
图 4.2.1  HIT 应用软件产品的主要问题 
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主要问题 所占比例 

产品没有集成的标准，总体来看大而全却不够专业 52.08% 

产品的灵活性不够，难以满足客户的个性化需要 45.83% 

产品没有真正站在客户的角度设计，易用性不佳 43.75% 

产品技术层次已普遍过时 31.25% 

产品的稳定性不够，运行风险很大 16.67% 

其它 4.17% 

表 4.2.1  HIT 应用软件产品的主要问题 

 

本年度调查结果与 2008-2009 年度相比较，反映“产品技术层次已普遍过时”的供应

商有显著提高，从 14.49%到 31.25%提高了一倍有余；反映“产品没有真正站在客户的角

度设计，易用性不佳”的比例提高了 19.11%；反映“产品没有集成的标准，总体来看大而

全却不够专业”的比例下降了 8.79%，但依旧居于首位。详细数据见图 4.2.2 及表 4.2.2。 

图 4.2.2  不同年度供应商认为 HIT 应用软件产品的主要问题 

 
主要问题 2009-2010 年度 2008-2009 年度 

产品没有集成的标准，总体来看大而全却不够专业 52.08% 60.87% 

产品的灵活性不够，难以满足客户的个性化需要 45.83% 44.93% 

产品没有真正站在客户的角度设计，易用性不佳 43.75% 24.64% 

产品技术层次已普遍过时 31.25% 14.49% 

产品的稳定性不够，运行风险很大 16.67% 18.84% 

其它 4.17% 2.90% 

表 4.2.2  不同年度供应商认为 HIT 应用软件产品的主要问题 

 

而在本年度《2009-2010 年度中国医院信息化状况调查》中，占居前三位的分别是“产

品缺乏标准，集成困难”（63.04%）、“产品没有真正站在客户的角度设计，易用性不佳”

2.90%

18.84%

14.49%

24.64%

44.93%

60.87%

4.17%

16.67%

31.25%

43.75%

45.83%

52.08%
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其它

产品的稳定性不够，运行风险很大

产品技术层次已普遍过时

产品没有真正站在客户的角度设计，易用性不佳

产品的灵活性不够，难以满足客户的个性化需要

产品没有集成的标准，总体来看大而全却不够专业

2009‐2010年度中国HIT供应商调查

不同年度供应商认为当前HIT应用软件产品的主要问题
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（45.72%）及“产品的稳定性不够，运行风险很大”（30.35%）。 

由此看来，医院与厂商都认为“产品缺乏标准”造成的集成不尽如人意是当前 HIT 应

用软件产品的主要问题。而厂商普遍不够关心的产品稳定性及运行风险，医院却更为重视。

详细数据见图 4.2.3 及表 4.2.3。 

图 4.2.3  不同调查对象认为 HIT 应用软件产品的主要问题 

 
主要问题 供应商所选比例 医院所选比例 

产品没有集成的标准，总体来看大而全却不够专业（供应商选项）

产品缺乏标准，集成困难（医院选项） 
52.08% 63.04% 

产品的灵活性不够，难以满足客户的个性化需要 45.83% 26.85% 

产品没有真正站在客户的角度设计，易用性不佳 43.75% 45.72% 

产品技术层次已普遍过时 31.25% 16.25% 

产品的稳定性不够，运行风险很大 16.67% 30.35% 

其它 4.17% 4.38% 

未作答 0.00% 12.65% 

表 4.2.3  不同调查对象认为 HIT 应用软件产品的主要问题 

4.3 应用软件供应商所通过的认证 

在对应用软件供应商所通过的认证调查中，本项目共计有 33 家供应商进行有效回答。

69.7%的应用软件供应商通过了 ISO9001 的认证。21.2%的应用软件供应商通过了“其他”

认证，12.1%的应用软件供应商没有通过任何认证，54.5%的应用软件供应商通过了 CMM

方面的系列认证。与上年度调查相比，通过 CMM 系列厂家数目明显增加，没有通过任何

认证的厂家数目明显下降。详见图 4.3 及表 4.3。 

12.65%

4.38%

30.35%

16.25%

45.72%

26.85%

63.04%

0.00%

4.17%

16.67%
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2009‐2010年度中国HIT供应商调查

不同调查对象认为当前HIT应用软件产品的主要问题
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图 4.3 应用软件供应商所通过认证的比例 

 

应用软件供应商所通过的认证 比例 数量[N=49] 

ISO9001 69.7% 23 

其他 21.2% 7 

CMMI3 15.2% 5 

CMM3  12.1% 4 

无 12.1% 4 

CMM5 9.1% 3 

CMM2  6.1% 2 

CMMI5 6.1% 2 

CMM4 3.0% 1 

CMMI2 3.0% 1 

CMMI4 0.0% 0 

表 4.3 应用软件供应商所通过各认证的比例 

 

4.4 应用供应商从签约到完成验收的平均周期 

    参与本次调查的应用软件供应商从签约到完成验收的平均周期以 1-6 个月居多，占到

了总数的近 50%。具体为： 1-3 个月占 28.57%，3-6 个月占 20.41%，6-12 个月占

18.37%。1 个月以内、12-24 个月及 24 个月以上所占比例基本一致。所以，从签约到完

成验收的平均周期以 1 至 12 个月为主，比例远远大于 1 个月以内及 1 年以上。详见图 4.4
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及表 4.4。 

 

0.00%

4.08%

2.04%

18.37%

20.41%

28.57%

4.08%
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12‐18个月
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3‐6个月
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1个月以内

2009‐2010年度中国HIT供应商调查

从签约到完成验收的平均周期

 
图 4.4 从签约到完成验收的平均周期 

 

平均周期 所占比例 

1 个月以内 4.08% 

1-3 个月 28.57% 

3-6 个月 20.41% 

6-12 个月 18.37% 

12-18 个月 2.04% 

18-24 个月 4.08% 

24 个月以上 0.00% 

表 4.4 从签约到完成验收的平均周期 

4.5 有偿售后服务占产品销售价百分比 

参与本次调查的全部应用软件供应商中，有偿售后服务占产品销售价百分比以 10-15%

居多，比例为 47.22%，几乎为所有参与调查公司的一半；其次为 10%以下 25.00%；

15-20%13.89%。其中未开展有偿售后服务的占 5.56%。详见图 4.5 及表 4.5。 
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5.56%

0.00%

8.33%

13.89%

47.22%

25.00%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00% 45.00% 50.00%

未开展有偿售后服务

30%以上/年

20－30％年

15－20％年

10－15％年

10％以下/年

2009‐2010年度中国HIT供应商调查

有偿售后服务占产品销售价百分比

 
图 4.5 有偿售后服务占产品销售价百分比 

 

有偿售后服务占产品销售价百分比 所占比例 

10％以下/年 25.00% 

10－15％年 47.22% 

15－20％年 13.89% 

20－30％年 8.33% 

30%以上/年 0.00% 

未开展有偿售后服务 5.56% 

表 4.5 有偿售后服务占产品销售价百分比 

 

4.6HIT 供应商对第三方集成平台系统的看法 

参与本次调查的应用软件供应商，多数 HIT 供应商对第三方集成平台系统的看法积极，

认可第三方集成平台是未来信息化发展的必然趋势。其中认为第三方集成平台系统是行业发

展的必然，愿意积极进行技术应对的占 42.86%。认为集成平台能够很好的解决专业化分工

问题的占 25% ，同时对研发成本方面有所顾虑。调查结果排序与上年度相似。详细数据见

图 4.6 及表 4.6 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 报告正文部分

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

16 

1.79%

5.36%

10.71%

17.86%

23.21%

25.00%

42.86%

0.00% 5.00% 10.00%15.00%20.00%25.00%30.00%35.00%40.00%45.00%

不关心

对这类平台不了解

这样的平台是必要的，但目前还不打算尝试与其连接试验

集成平台加重了应用系统商的研发成本

中国的情况是否需要那种集成平台并不确定，炒作宣传的

成分更大些

集成平台能够很好的解决专业化分工的问题

是行业发展的必然方向，我们愿意积极进行技术上的应对

2009‐2010年度中国HIT供应商调查

对第三方集成平台系统的看法统计

 
图 4.6 HIT 供应商针对第三方集成平台系统的看法统计 

 

HIT 供应商对第三方集成平台系统的看法 数量 比例(N=56) 

是行业发展的必然方向，我们愿意积极进行技术上的应对 24 42.86% 

集成平台能够很好的解决专业化分工的问题 14 25.00% 

中国的情况是否需要那种集成平台并不确定，炒作宣传的成分更大些 13 23.21% 

集成平台加重了应用系统商的研发成本 10 17.86% 

这样的平台是必要的，但目前还不打算尝试与其连接试验 6 10.71% 

对这类平台不了解 3 5.36% 

不关心 1 1.79% 

 

表 4.6 HIT 供应商针对第三方集成平台系统的看法统计 

 

4.7 应用软件产品主要采用的数据库分析 

参与本次调查的 HIT 供应商应用软件产品主要采用的数据库前三位分别为：Oracle，

MSSQL，MySQL 与 DB2 并列第三。其中采用 Oracle 数据库的为 48.21%，采用 MSSQL

的为 42.86%，此两种数据库产品远高于其他产品。数据详见图 4.7 及表 4.7 
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5.36%

1.79%

3.57%

3.57%

12.50%

14.29%

14.29%

42.86%

48.21%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00%

其它

FoxPro

Access

Cach?

Sybase

DB2

MySQL

MSSQL

Oracle

2009‐2010年度中国HIT供应商调查

HIT供应商应用软件产品主要采用的数据库分析

 
图 4.7 HIT 供应商应用软件产品主要采用的数据库分析 

 

HIT 供应商应用软件主要采用的数据库 数量 比例(N=56) 

Oracle 27 48.21% 

MSSQL 24 42.86% 

MySQL 8 14.29% 

DB2 8 14.29% 

Sybase 7 12.50% 

Caché 2 3.57% 

Access 2 3.57% 

FoxPro 1 1.79% 

其它 3 5.36% 

 

表 4.7 HIT 供应商应用软件产品主要采用的数据库分析 

 

5 未来 2 年中国 HIT 市场预测 

本次调查面向 HIT 供应商针对未来 2 年中国 HIT 市场的发展进行了预测调查，内容包

括：未来 2 年国内大陆地区最活跃的市场区域；未来 2 年医院将采用的新的信息技术以及

未来 2 年中国 HIT 市场发展最快的应用系统等。 

5.1 未来 2 年内，国内大陆地区最活跃的市场区域 

参与本项目调查的 HIT 供应商有效回答为 55 家，对于在未来 2 年中国大陆最活跃的市

场区域的调查结果显示：由于东部沿海地区属于经济较发达的地区，医院信息化的水平在国
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内遥遥领先。因此，69.1%的被调查供应商认为未来 2 年中国大陆最活跃的市场区域是东部

沿海地区。其次是北部沿海地区和南部沿海地区。对上年度调查排名一致。东北地区、黄河

中游地区、和大西北地区则不被看好，详见图 5.1 及表 5.1。 

 

 

图 5.1 未来两年中国大陆最活跃市场判断 

 

未来 2 年中国大陆最活跃的市场区域 比例 数量[N=66] 

东部沿海地区 69.1% 38 

北部沿海地区 56.4% 31 

南部沿海地区 36.4% 20 

长江中游地区 16.4% 9 

西南地区 16.4% 9 

东北地区 10.9% 6 

黄河中游地区 5.5% 3 

大西北地区 1.8% 1 

不知道 1.8% 1 

表 5.1 未来两年中国大陆最活跃的市场区域统计比例 

 

值得指出的是：此次调查结果与上一年度调查的结果很一致，同时也与中国国内区域经

济发展及其吻合，可见医疗信息技术的发展市场比较稳定，这也与当前中国的经济发展密切

相关。 
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5.2 未来 2 年内，医院将采用的新信息技术 

有效回答本项调查的 HIT 供应商为 55 家，问卷有效回收率达到 98%，可见各供应商

对未来医院新信息技术的关注度之高。调查问卷显示未来两年医院预计采用的信息技术前三

位分别是：无线网络应用，高达 70.91%（39 家）；数据安全技术，达到 45.45%（25 家）

以及掌上电脑 PDA 或手持设备，达到 45.45%（25 家）。无线网络应用连续三年位居未来 2

年将采用的新技术之首，并且被关注程度逐年呈上升趋势，供应商预计医院仍将此项信息技

术作为关注的重心；数据安全技术的关注度由去年的第五位跃居并列第二位，说明构建安全

稳定的基础网络已经成为医院信息化的重要需求；掌上电脑 PDA 或手持设备排位未发生变

化，移动医疗仍备受关注；而条码技术及高速以太网（>=100M）则以 41.82%（23 家）

的占有率并列第四位，条码技术去年排位第二，今年略有下滑，高速以太网去年排位第七，

今年小幅上升，供应商预计条码技术市场趋于饱和，医院的关注度会转向数据安全及高速以

太网的建设。 

与去年的数据相比，数据仓库，XML 技术和语音识别系统的关注度有所降低。而随着

供应商意识到分布式计算对医院的重要性，对此项技术的预期应用率相比去年有了一定的提

高，详见图 5.2 及表 5.2。 

7.27%

7.27%

10.91%

10.91%

10.91%

18.18%

18.18%

18.18%

21.82%

30.91%

34.55%

38.18%

41.82%

41.82%

45.45%

45.45%

70.91%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00%

XML技术

VoIP（IP电话）

语音识别技术

其他

电子商务 eBusiness 

中间件服务器

数据仓库

分布式计算应用

多系统应用界面集成CCOW

平板电脑Tablet PC

RFID技术

自动预警与临床呼叫

条码技术

高速以太网（>=100M）

掌上电脑PDA或手持设备

数据安全技术

无线网络应用

2009‐2010年度中国HIT供应商调查

医院未来两年将采用的信息技术

2009‐2010年度 2008‐2009年度

图 5.2 2009-2010 年度 HIT 供应商预测医院未来两年将采用的信息技术统计 
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表 5.2 2009~2010 年度 HIT 供应商预测医院未来两年将采用的信息技术统计（N=56） 

5.3 未来 2 年内，中国 HIT 市场发展最快的应用系统 

问卷对参与应用供应商针对未来 2 年 HIT 市场发展最快的应用系统进行的调查中，包

括 HIS、PACS、LIS、RIS、EMR、CIS、成本核算、区域卫生信息化以及其它 9 个选项，

有效回答问卷为 38 份。问卷结果表明，供应商预计未来 2 年中国 HIT 市场发展最快的应用

系统是区域医疗信息系统，达到 73.68（28 家），排在第 2 到 4 位的系统分别为：EMR

（52.63%，20 家）、CIS（44.74%，17 家）、成本核算以及 PACS（并列第 4，26.32%，

10 家）。除成本核算外，其他应用系统的关注程度顺序与去年持平，成本核算由去年的第六

位跃居第四位，并连续两年保持上升态势，虽然起步晚，但随着《医院成本核算理论方法》

在全国的推广，此应用系统将发展迅速。 

调查数据显示区域卫生信息化， EMR 的支持率连续两年超过 50%，仍然保持较快的

发展速度。具体情况见图 5.3 和表 5.3。 

新技术名称 2009-2010 年度比例 2008-2009 年度比例 

无线网络应用 70.91% 68.25% 

掌上电脑 PDA 或手持设备 45.45% 47.62% 

数据安全技术 45.45% 36.51% 

条码技术 41.82% 61.90% 

高速以太网（>=100M） 41.82% 30.16% 

自动预警与临床呼叫 38.18% 36.51% 

RFID 技术 34.55% 33.33% 

平板电脑 Tablet PC 30.91% 28.57% 

多系统应用界面集成 CCOW 21.82% 22.22% 

中间件服务器 18.18% 14.29% 

数据仓库 18.18% 23.81% 

分布式计算应用 18.18% 6.35% 

语音识别技术 10.91% 14.29% 

其他 10.91% 6.35% 

电子商务 eBusiness  10.91% 7.94% 

XML 技术 7.27% 15.87% 

VoIP（IP 电话） 7.27% 6.35% 
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5.26%

7.89%

10.53%

18.42%

26.32%

26.32%

44.74%

52.63%

73.68%

0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00% 80.00%

其它

RIS

LIS

HIS

PACS

成本核算

CIS

EMR

区域卫生信息化

2009‐2010年度中国HIT供应商调查

未来2年中国HIT市场发展最快的应用系统

2009‐2010年度 2008‐2009年度

 
图 5.3 未来 2 年 HIT 市场发展最快的系统 

 

 

表 5.3 未来 2 年中国 HIT 市场发展最快的应用系统 

应用系统名称 占有比例 

区域卫生信息化 73.68% 

EMR 52.63% 

CIS 44.74% 

成本核算 26.32% 

PACS 26.32% 

HIS 18.42% 

LIS 10.53% 

RIS 7.89% 

其它 5.26% 
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     应用系统软件供应商 
        iSOFT 中国总部 

        iSOFT China 
/p28 

        奥地索（北京）信息技术有限公司 

        AidedSoft Information Technique of Beijing Co., Ltd. 
/p30 

        北京安达信通系统集成有限公司 

        BEIJING ANDA COMMUNICATIONS SYSTEM INTEGRATION CO  LTD 
/p61 

        北京方正众邦数字医疗系统有限公司 

        BEIJING PKU-DIGICARE CO., LTD 
/p62 

        北京和力记易科技有限公司  

        Beijing United Power Memory Technology Co., LTD. 
/p62 

        北京华通科佳医疗设备有限公司 

        Hua Tong Ke Jia Medical Equipment Co.,Ltd                
/p63 

        北京华卫众邦科技发展有限公司 

        Beijing Huaweizhongbang Tech.Deve Co,.Ltd 
/p63 

        北京嘉和美康信息技术有限公司 

        BEIJING GOODWILL CO., LTD. 
/p33 

        北京圣博润高新技术股份有限公司 

        SBR INFORMATION Inc.  
/p64 

        北京天鹏恒宇科技发展有限公司 

        Beijing Tianpenghengyu Science Technology Development co.,Ltd 
/p36 

        北京望海康信科技有限公司 

        Viewhigh Technologies Ltd 
/p64 

        北京亿彼恩科技有限公司 

        EBM technologies 
/p65 

        北京易飞华通科技开发有限公司 

        Beijing Easymonitor Technology Co.,Ltd. 
/p65 

        戴尔服务医疗部 

        Dell Services Healthcare  
/p38 

        东华软件股份公司 

        DHC Software Co. , Ltd 
/p40 

        东软医疗系统有限公司 

        Neusoft Medical Systems Co.,Ltd 
/p41 

        广东灏瀚科技有限公司 

        CYCLARE TECHNOLOGIR CORP.LTD 
/p66 

        广州泓维软件有限公司 

        Dimensional Insight Inc. Guangzhou               
/p66 

        国际商业机器中国有限公司 

        IBM 
/p42 

        杭州医惠科技有限公司  

        EWELL 
/p44 
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     应用系统软件供应商 
        河南省新星科技有限公司 

        Henan Xinxing Science&Technology Co.,Ltd 
/p66 

        湖南凯歌信息技术有限公司 

        Carefx Corporation China (Hunan) 
/p67 

        华怡合信（北京）科技有限公司 

        HUAYEE（BEIJING）TECHNOLOGY CO.LTD 
/p67 

        江苏先联信息系统有限公司 

        Jiangsu Simlink Information Systems Ltd.   
/p67 

        科凌力医学软件（深圳）有限公司 

        Clinixoft Corporation (Shenzhen)           
/p67 

        兰博医信科技（北京）有限公司 

        Mylabchina 
/p68 

        浪潮集团有限公司  

        Inpur Co.,Ltd 
/p68 

        迈科（天津）信息技术有限公司 

        Mecca(Tianjin) Information Technology Co.,Ltd      
/p69 

        麦迪斯顿（北京）医疗科技有限公司 

        MedicalSystem ( Beijing ) Technology Co.,Ltd 
/p69 

        美国飞康软件公司 

        FalconStor Software Inc. 
/p69 

        南京海泰信息技术有限公司 

        HAITAI INFORMATION TECHNOLOGY CO.,LTD 
/p70 

        南京品德科技有限责任公司 

        Character Technology 
/p70 

        青岛美迪康数字工程有限公司 

        Qingdao MEDICON Digital Engineering CO.,LTD.  
/p50 

        赛门铁克软件（北京）有限公司 

        Symantec Software(Beijing) Co.,Ltd 
/p71 

        上海百果信息科技有限公司 

        Bai Guo Info-Tech Co., Ltd.  
/p71 

        上海大通医药信息技术有限公司  

        Shanghai DATONG Medical Information Technology Co.,Ltd 
/p71 

        上海金仕达卫宁软件股份有限公司 

        Shanghai Kingstar Winning Software Co.,Ltd 
/p72 

        深圳市蓝韵实业有限公司 

        ShenZhen Industry Landwind Co. LTD. 
/p51 

        万达信息股份有限公司 

        Wonders Information Co. LTD. 
/p56 

        西安华海医疗信息技术股份有限公司 

        XI’AN HUAHAI MEDICAL INFO-TECH CO.,LTD 
/p57 
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     应用系统软件供应商 
        西安天网软件股份有限公司 

        Xi’An TiuWeb Software Co., Ltd. 
/p58 

        英飞达软件上海有限公司 

        INFINITT Healthcare 
/p74 

        英特尔公司 

        Intel Corporation 
/p60 

        用友医疗卫生信息系统有限公司 

        UFIDA Healthcare Information System Co., Ltd. 
/p74 

        浙江联众卫生信息科技有限公司 

        ZHEJIANG MEDIINFO I.T.CO.,LTD 
/p74 

        浙江银江电子股份有限公司 

        ZHEJIANG ENJOYOR ELECTRONICS CO.LTD. 
/p75 
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     硬件、集成及服务供应商 
        爱格升公司 

        Ergotron Inc. 

/p29 

        斑马亚太技术责任有限公司 

        Zebra Technologies Asia Pacific Pte Ltd 

/p31 

        北京安达信通系统集成有限公司 

        BEIJING ANDA COMMUNICATIONS SYSTEM INTEGRATION CO  LTD 

/p61 

        北京博望恒信智能系统工程有限公司 

        Beijing BORN Intelligent System Engineering Go ,Ltd 

/p61 

        北京鼎志新业电子技术有限公司 

        DINTEK Beijing Electronic Co., LTD 

/p32 

        北京东海岸技术开发有限责任公司 

        BEIJING EASTCOAST INC 

/p61 

        北京方正众邦数字医疗系统有限公司 

        BEIJING PKU-DIGICARE CO., LTD 

/p62 

        北京好望角视真科技有限公司  

        SkyVio Technology （China）Limited 

/p62 

        北京联合伟世科技股份有限公司  

        Beijing Uniwise Technology Co.,Ltd 

/p34 

        北京普利讯科技发展有限责任公司 

        BEIJING BRIDGE TELECOM TECHNOLOGY 

/p35 

        北京赛文世纪信息系统有限公司 

        Beijing Sevenet Information Technology Co. LTD. 

/p63 

        北京圣博润高新技术股份有限公司 

        SBR INFORMATION Inc.  

/p64 

        北京腾翼科技有限公司 

        Beijing Tengyi Tech. LTD. 

/p64 

        北京易飞华通科技开发有限公司 

        Beijing Easymonitor Technology Co.,Ltd. 

/p65 

        北京众志和达信息技术有限公司 

        Beijing Soul Information Technology Co., Ltd.  

/p65 

        成都市华为赛门铁克科技有限公司 

        Huawei Symantec 

/p37 

        戴尔服务医疗部 

        Dell Services Healthcare  

/p38 

        德睿医疗咨询（上海）有限公司 

        Dorenfest China Healthcare Group               

/p39 

        东华软件股份公司 

        DHC Software Co. , Ltd 

/p40 
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     硬件、集成及服务供应商 
        广东灏瀚科技有限公司 

        CYCLARE TECHNOLOGIR CORP.LTD 

/p66 

        杭州华三通信技术有限公司  

        Hangzhou H3C  Technologies Co., Ltd. 

/p43 

        杭州医惠科技有限公司  

        EWELL 

/p44 

        华怡合信（北京）科技有限公司 

        HUAYEE（BEIJING）TECHNOLOGY CO.LTD 

/p67 

        浪潮集团有限公司  

        Inpur Co.,Ltd 

/p68 

        励德爱思唯尔信息技术（北京）有限公司 

        Reed Elsevier 

/p45 

        联想（北京）有限公司 

        Lenovo (Beijing) Co., LTD. 

/p46 

        迈科（天津）信息技术有限公司 

        Mecca(Tianjin) Information Technology Co.,Ltd      

/p69 

        麦迪斯顿（北京）医疗科技有限公司 

        MedicalSystem ( Beijing ) Technology Co.,Ltd 

/p69 

        美国百通公司 

        Belden Inc. 

/p47 

        美国飞康软件公司 

        FalconStor Software Inc. 

/p69 

        美国康普  

        CommScope  

/p48 

        摩托罗拉（中国）电子有限公司 

        Motorola (China) Electronics Ltd. 

/p49 

        磐仪科技有限公司 

        ARBOR Technology Co., LTD.  

/p70 

        青岛美迪康数字工程有限公司 

        Qingdao MEDICON Digital Engineering CO.,LTD.  

/p50 

        赛门铁克软件（北京）有限公司 

        Symantec Software(Beijing) Co.,Ltd 

/p71 

        上海金仕达卫宁软件股份有限公司 

        Shanghai Kingstar Winning Software Co.,Ltd 

/p72 

        深圳市研祥通讯终端技术有限公司 

        SHENZHEN YANXIANG COMMUNICATION TERMINAL TECHNOLOGY CO., Ltd 

/p52 

        深圳市英利德科技有限公司 

        Shenzhen Intelli Technology Co.,Ltd 

/p53 

        神州数码网络(北京)有限公司 

        Digital China Networks Limited 

/p72 
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     硬件、集成及服务供应商 
        施耐德电气（中国）投资有限公司 

        SchneiderElectric (China) Investment Co.,Ltd. 

/p72 

        思科系统(中国)网络技术有限公司  

        Cisco Systems (China) Networking Technology Co., Ltd 

/p54 

        泰科电子有限公司 

        Tyco Electronics Co., Ltd 

/p73 

        通用电气（中国）医疗集团 

        GE Healthcare China 

/p55 

        万达信息股份有限公司 

        Wonders Information Co. LTD. 

/p56 

        西安天网软件股份有限公司 

        Xi’An TiuWeb Software Co., Ltd. 

/p58 

        星网锐捷网络有限公司 

        Ruijie Network 

/p73 

        研华科技有限公司 

        Advantech Co.,Ltd 

/p59 

        易安信电脑系统(中国)有限公司 

        EMC Computer Systems(China)Co., Ltd 

/p73 

        浙江银江电子股份有限公司 

        ZHEJIANG ENJOYOR ELECTRONICS CO.LTD. 

/p75 

        中兴通讯股份有限公司 

        ZTE CORPORATION     

/p75 

        佐藤自动识别系统国际贸易（上海）有限公司 

        SATO SHANGHAI CO., LTD  

/p75 
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江门市中心医院，广东省人民医院，中山大学附第二医院
无锡市中医医院，香港玛嘉烈医院，天津市眼科医院等

【主要客户】　
复旦大学附属中山医院
广州市第一人民医院
上海市红房子妇产科医院
上海市瑞金红十字医院
北京地坛医院，南方医院
福建省立医院，曙光医院

简
化
流
程
︐无“

限”

服
务

爱格升公司
Ergotron Inc.

地址： 广东省东莞市石碣镇桔洲第三工业区
电话：（+86-769）86018920
网址/邮箱：www.ergotron.com/apaccustomerservice@ergotron.com

USD160 M HIT

223

公司简介
Ergotron, Inc.总部位于明尼苏达州，由Harry C. Sweere于
1982年成立。Ergotron的名字来源于Ergonomics（人体
工程学）和Electronics（电子学）。顾名思义，Ergotron
的宗旨是改善人与计算机、显示器、电视机、大型显示器及
各种视频显示器之间的界面。Ergotron的特色是以卓越价
值提供创新的优质产品。
20多年来，Ergotron的产品一直在提升人与数字显示器之
间的界面。Ergotron的数字显示器安装解决方案包括壁挂
式和台式安装支臂、台式支架、移动推车、落地支架、转轴
和 垂 直 升 降 支 架 。 引 进 专 利 CF 升 降 转 轴 活 动 技 术
后,Ergotron产品让用户可以用更小的力量就可以进行更多
的活动。每件Ergotron产品均用于在当今的计算机工作和
娱乐环境中增强视觉体验、降低疲劳并提高工作效率。
Ergotron总部位于美国，在欧洲有一间分公司和四间附属
机构，并在全球67个国家设有代表处。2007 年，Ergotron 
取得了其中国制造工厂的完全所有权。我们非常荣幸地为消
费商品市场、商业商品市场和OEM业务市场提供服务。
Ergotron是提供公平雇佣机会/推行积极补偿行动的雇主。
Ergotron的预期和行为准则

【主要产品】
为平板显示器、手提电脑提供台式、壁挂式、移动式健康且
多功能使用环境下的安装解决方案。包括健康台式支架、支
臂；节省空间的壁挂、壁柜；灵活的移动工作站等其他件。
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� � � � � � � � � � � � � � � � AidedSoft Information Technique of Beijing Co.,Ltd.� � � � � �
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� � � � �

� 2� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� 3� � � � � � � � � � � � � � � Web� � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � 10� � � � � � � � 2009� 12� � � 14� � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
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� � /� � � www.zebra.com.cn

2006� 2� 140� � � � � � � 65� � � � � �

Zebra Technologies � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � /kiosk � � � � RFID � � � � � � � /� � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � Zebra � � � � � � � � � /� � � � � �

� � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � Zebra 

Technologies � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � �  100 � � � � /� � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � 500 � � � �  2000 � � �  90% � � � � � � �

� Zebra � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � �

� � � � � � � � Vernon Hills � Zebra � � � � �

1969 � � � � � � � � � Data Specialties Inc. � � �

� � � � � � � � � � � �  1982 � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � �  1986 � �

� � Zebra Technologies Corp� Zebra �  1991 � � �

� � � � � � � � � � � �

Zebra Technologies � � � � � � � � �  1997 � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

RFID � � � /� � � � � � � � � � Kiosk � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � : � � �
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【主要客户】　

上海瑞金医院 瑞金医院卢湾分院 哈尔滨医科大学第一医院 贵州第一人民医院

咸阳市第二人民医院 华北煤炭医学院 河南宏利医院 武汉铁路医院

上海第八人民医院 潍坊医学院 上海第六人民医院

北京鼎志新业电子技术有限公司
DINTEK Beijing Electronic Co., LTD

地址：北京市海淀区北三环西路43号青云当代大厦702室

电话：+(86-10)62137932/33

网址/邮箱：www.dintek.com.cn       xuqc@dintek.com.cn

年 收 入 ： HIT收入比例：            已签约客户数量：

医疗卫生信息化中的角色： 布线产品供应商 公司资质：综合布线产品供应商一级

成立时间：1996年 注册资金： 公司性质：股份制 员工数：

公司简介

北京鼎志新业电子技术有限公司，是台湾鼎志电子股

份公司DINTEK综合布线产品在国内解决方案的提供商，

DINTEK拥有非常丰富的产品线，全面服务于教育、医

疗、金融、企业等各个行业的数字化网络建设，为智能

化办公和智能化居住区的骨干网、接入网、局域网、数

据中心等，提供解决方案和全面的综合布线产品。

DINTEK产品于1992年获美国UL认证；随后又获得

ETL、3P等认证； 1995年，DINTEK布线产品以优良的

国际品质和服务获ISO9002认证。同时DINTEK还提供25

年系统产品保固。

【主要产品】

DINTEK在全球提供超五类、六类产品、光纤网络产品，及各种布线工具和测试仪，并提供全方位的综

合布线解决方案，品种齐全，包括双绞线、配线架、信息模块、跳接线、面板、理线槽、机柜等综合布线

的全线产品；光纤类以收发器、接线箱、耦合器、光纤接头等产品为主；工具产品套装组合，经济实用；

测试仪系列产品能为您的工程检测提供最大的方便。
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董事长：夏军

地址：北京市海淀区上地信息产业基地开拓路7号先锋大厦1段3层
电话：+(86-10) 82781919     传真：+(86-10) 82781910
网址/邮箱：http://www.goodwillcis.com

北京嘉和美康信息技术有限公司
BEIJING GOODWILL CO., LTD.

年 收 入 ：1500万     HIT收入比例： 15% 已签约客户数量：150

医疗卫生信息化中的角色：  临床应用软件服务商 公司资质： 软件一级供应商

成立时间：2003年 注册资金：1010万 公司性质：私营企业 员工数：150 

公司简介
北京嘉和集团是从事医疗设备和临床

信息系统等医用信息软件销售的专业公
司。以销售国外先进医疗设备为依托，坚
持“品质第一，服务第一”的理念，能够不
断的自主创新，为不同级别的医院提供完
整的临床信息化解决方案，成为国内医院
信息化建设的先锋。

北京嘉和美康信息技术有限公司是嘉
和集团的子公司，是专门从事医学软件开
发和应用的公司，重点进行电子病历系统
平台，心电信息管理系统，麻醉管理系统
和区域医疗管理系统的开发。目前已经将
电子病历系统平台和心电信息管理系统在
国内多家三级甲等医院稳定运行。

【主要产品】
电子病历系统平台 区域医疗管理系统 麻醉临床信息系统 医院无线网络应用
院前急救支持系统 数字心电信息系统 电子健康档案系统 区域医疗卫生信息支撑平台

【主要客户】
中国人民解放军总医院
北京大学第三医院
首都医科大学附属北京安贞医院
青岛大学医学院附属烟台毓璜顶医院

无锡市人民医院
第四军医大学附属西京医院
第二军医大学附属长海医院
第二军医大学附属东方肝胆医院

同济大学附属同济医院
广州医学院第二附属医院
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【主要客户】

二炮总医院 北京军区总医院 海军总医院 空军总医院 解放军302医院

解放军306医院 解放军309医院 北京肿瘤医院 北京广安门中医院 北京协和医院

北京天坛医院 解放军304医院

董事长:陆伟东

地址：北京海淀区苏州街18号长远天地大厦B1座706室
电话：+(86-10)82559300
网址/邮箱：www.chinauniwise.com

北京联合伟世科技股份有限公司
Beijing Uniwise Technology Co.,Ltd

年 收 入 ： 4.2亿             HIT收入比例：10% 已签约客户数量：50

医疗卫生信息化中的角色：  系统集成商 公司资质：ISO9001-2000/系统集成三级

成立时间：1997年 注册资金：1050万 公司性质：股份制公司 员工数：230 

公司简介

联合伟世是专业的计算机系统集成和IT服务外包公

司。公司成立于1997年，现有员工230人，2009年销售

收入4.2亿，业务涉足三大板块：系统集成、IT服务外

包、产品分销。

联合伟世系统集成业务专注于医疗行业，在提供通

用的系统集成服务的同时，针对医院应用的实际需求

提供有针对性的解决方案，包括网络容灾混搭解决方

案、数据库并行处理解决方案、数据库审计解决方

案、医生工作站桌面虚拟化解决方案等，致立成为医

疗行业系统集成专家。

【主要产品】

固定终端 移动终端 外部设备 服务器 存储设备

反病毒设备 防火墙设备 综合布线 不间断设备 机房工程等

联合 伟 世 是 DELL 中

国最大的 IT外包服务商

（ LSP）， 业 务 内 容 包

括：工程师驻场 ;机房搬

迁;存储、服务器、小机

上架安装调试；数据库运

维；网络及网络安全设备

运维。业务范围涉及全

国，为上百家全球500强和中国500强企业提供IT外包服务，典型客户如：微软、马士基、利乐、华为、中

兴、大唐、新浪、招商银行、腾讯等。2009年将IT外包服务引入医疗行业，成为医疗行业IT服务外包的先

行者。
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地址：北京朝阳区东四环中路远洋国际中心D座1503室
电话：+(86-10)5908 1199
网址/邮箱: www.britel.net

北京普利讯科技发展有限责任公司
BEIJING BRIDGE TELECOM TECHNOLOGY

年 收 入 ：3300万 HIT收入比例： <10% 已签约客户数量：400（各个行业）

医疗卫生信息化中的角色：  硬件供应商与服务商 公司资质：       

成立时间：1999年 注册资金：1000万 公司性质：有限责任 员工数：100 

公司简介

普利讯科技自99年成立以来，始终致

力于为企业的通讯与网络系统，提供规

划咨询、工程实施和专业服务。依托美

国AVAYA公司和美国ARUBA公司优秀

的语音通讯和网络产品平台，提供成熟

可靠的融合通信解决方案，涉及：统一

通信、IP语音、有线和无线局域网络、

网络安全、呼叫中心、多媒体会议等多

项技术层面，已先后在跨国公司、政府

机关、高星级酒店等多行业赢得了用户

的支持和信赖。

【主要产品】

AVAYA统一通信解决方案    AVAYA NES企业与园区网络    ARUBA无线局域网
AVAYA联络中心解决方案    AVAYA中小企业融合通信解决方案    VoWiFi无线语音解决方案

普利讯科技已建立了以北京、上海、广州、成都为大区域中心、覆盖全国的专业化团队，并自2009开始

并持续增加在医疗行业的投入，真诚期待在医疗信息化建设中，与用户双赢互信、共同发展！
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农村合作医疗、医院办公OA系统、医疗触摸导医系统）、硬件产品（TP3000系列医疗设备漏费控制系

统、TP医院排队叫号系统）等领域。

经过多年的实践，天鹏恒宇逐渐实现了全流程的运作和管理，保持了公司规模、经营效益及能力建设的

均衡发展。

【主要客户】

山西省大同市第五人民医院 承德医学院附属医院 承德市中心医院 江苏省昆山市第一医院

地址：北京市海淀区上地信息路15号金融科贸大厦1001室
电话：+(86-10)62971585
网址/邮箱：http://tphy.com.cn

北京天鹏恒宇科技发展有限公司

年 收 入 ： 5000多万         HIT收入比例：           已签约客户数量：1500家

医疗卫生信息化中的角色：  应用软件服务商 公司资质： 如软件供应商一级

成立时间：1995年 注册资金：1000万 公司性质：民营 员工数：200

公司简介

北京天鹏恒宇（“TPHY”）科技发展有限公司成立于

1996 年，是国内较为领先的医疗卫生行业解决方案供应

商，致力于向客户提供创新的满足其需求的产品、服务

和解决方案，为客户创造长期的价值和潜在的增长。目

前在全国拥有近千家用户群体。 支撑天鹏恒宇营销及服

务的网络遍及全国，能够为客户提供快速、优质的服

务。

天鹏恒宇产品和解决方案涵盖：软件产品（HIS-

TPHY医院管理信息系统、LIS-TPHY医院实验室管理系

统、PACS-TPHY医学影像传输与存储系统、RIS-TPHY

放射科管理系统、CHIS-TPHY妇幼保健管理系统、新型

【主要产品】

医院电子病历系统
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作。华为赛门铁克在相关技
术领域已经申请专利300多项，参与了多个国际和国内的标准化组织，并在其中发挥重要作用。

目前，我们的产品和解决方案已经服务于全球40多个国家和地区的100多家运营商。在中国，我们的产
品和解决方案广泛地服务于电信运营商、互联网、教育、政府、军队、金融、交通、水利等领域，并广受
赞誉。领先的技术，世界级的产品开发和制造能力，专业的管理模式，成功的实践，华为赛门铁克必将成
为您值得信赖的合作伙伴。

地址：北京市西城区金融大街5号新盛大厦南塔
电话：（+86-10）63761808
网址：www.huaweisymantec.com

成都市华为赛门铁克科技有限公司
Huawei Symantec

年 收 入 ：7亿     HIT收入比例：            已签约客户数量：100

医疗卫生信息化中的角色：  应用硬件服务商 公司资质：       

成立时间：2008年2月 注册资金：5000万美元 公司性质：中外合资 员工数：3000 

公司简介
华为赛门铁克科技有限

公 司 （ 简 称 “华 为 赛 门 铁
克”），致力于网络安全与
存储产品的研发、销售和服
务，旨在为全球客户提供最
优的网络安全与存储产品和
解决方案，使客户对信息系
统的可用性和安全更有信
心。

在存储领域，我们立志
于成为全球存储的领航者；
在安全领域，我们的目标是
成为世界网络安全的标杆。

华为赛门铁克的总部设
在成都，在北京、深圳、杭
州、印度设有研究所。公司
目前有员工4200余人，其
中55％的员工从事研发工

【主要产品】
安全产品：防火墙&VPN,安全路由网关,IDP产品,DPI产品.终端安全管理软件
存储产品:NAS产品,SAN产品,VTL产品,专业存储产品
服务器产品:机架服务器,刀片服务器

【主要客户】
行业包括：政府,金融,能源交通,教育科学文化卫生,SP和运营商,企业、大中型医院，医疗科研机构。
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【主要客户】

上海市长宁区妇幼保健院 北京大学医学院附属第三医院 山东省日照市人民医院

深圳市卫生局 重庆市卫生局 香港医院管理局 微软 等

地址：上海市人民路998号金天地国际大厦908室
电话：+(86-21)63203522
网址/邮箱： 俞志元 yuz@dorenfest.com, 

刘晓 xiao.liu@dorenfest.com

德睿医疗咨询（上海）有限公司
Dorenfest China Healthcare Group

年 收 入 ：         HIT收入比例： 已签约客户数量：12家

医疗卫生信息化中的角色：  咨询服务 公司资质： 

成立时间：2006年 注册资金：200万美元 公司性质：外商投资 员工数：5

公司简介

德睿医疗咨询（上海）有限公司的总部是位于美国芝加哥的道伦法斯特集团。从2006年进入中国以来，

我们为中国医疗卫生行业提供一系列的医院信息管理咨询服务和医院信息管理培训服务。

我们提供的医院信息管理咨询服务着重于帮助医院通过更好的使用信息系统，优化医院工作流程，提高

工作效率和管理能力，改进病人服务和医疗质量。具体的服务内容包括：

数字化医院规划：我们为医院评估现有的信息系统和工作流程，并帮助医院制定新的信息化建设的规

划。

选购新的信息系统：我们帮助医院调研用户需求，为医院选择最适合他们的信息系统，确保新购入的系

统的投资是最有效的。

合同谈判服务：我们协助医院制定与供应商签订的合同，维护医院在合同谈判中的权益。

新系统的实施管理服务：我们帮助医院进行实施过程中的变革管理，以确保新的系统和医院的工作流程

相匹配，同时流程得到进一步的优化。我们还协助培训用户，并帮助医院建立更规范有效的信息管理的工

作方法，使医院能从信息化建设中获得收益，信息系统的价值能充分实现。

教育与培训： 我们提供多种教育与培训服务来帮助医院各层面的用户增强对信息化建设的理解和认识，

帮助医院从对信息化建设的投资中获取最大价值。

我们还为各地卫生局提供咨询服务，帮助各地卫生局制定区域卫生信息化的建设方案。另外，我们还为

国内外的医院软件厂商提供咨询服务，帮助他们更好的了解医院客户的需要，研发出更好的软件产品来满

足国内医院的需要。

【主要产品】

院信息管理咨询 数字医院规划 选购系统

医院流程改进服务 区域医疗规划服务 医院信息管理教育和培训服务

市场研究服务 系统实施服务
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地址：北京市海淀区中关村紫金数码园东华合创大厦3号楼14-16层
电话：+(86-10)626622265
网址：www.dhcc.com.cn

东华软件股份公司
DHC Software Co. , Ltd.

年 收 入 ： 18亿 HIT收入比例：15% 已签约客户数量：44家

医疗卫生信息化中的角色：  硬件、应用软件、集成服务商

成立时间：2001年1月 注册资金：4.26亿 公司性质：股份制 员工数：1400

公司简介

东华软件股份公司成立于2001年1月20日，是

北京中关村科技园区的高新技术企业。公司以行业

应用软件、网络流量监控分析产品、计算机信息系

统集成及相关服务提供商为主要业务，被信息产业

部授予“计算机信息系统集成一级资质”。目前拥有

200多项自主知识产权的软件产品，是国内少数已

通过软件能力成熟度模型5级（CMMI5级）认证的

软件企业之一，是国内第一家同时具有系统集成一

级资质、CMMI5级资质的企业。

作为专业信息技术服务供应商，东华软件十分注

重同业界各类知名厂商保持良好的合作关系，通过

共享市场资源与技术资源掌握最新的技术发展趋势

与市场动态，把国内外先进的技术和产品用一流的

服务带给用户。目前，东华软件已成为数十家国际

伙伴。

【主要客户】
四川大学华西医院

首都医科大学附属北京安贞医院

同济大学附属东方医院

北京积水潭医院

首都医科大学附属北京友谊医院

吉林大学中日联谊医院

北京地坛医院

首都医科大学附属北京中医医院

天津中医学院第一附属医院

公司资质： CMMI5、ISO9001、 系统集成一级、 高新技术企业

国内知名IT企业的增值代理商、系统集成商或战略合作

中南大学湘雅医院

中国医科大学附属第一医院

南通大学附属第一医院

中南大学湘雅二医院

首都医科大学附属复兴医院

湖南省肿瘤医院

安徽省立医院

哈尔滨医科大学第一临床医学院

山东省潍坊市人民医院

安徽省心脑血管医院

深圳市中医院

复旦大学附属华山医院浦东分院

北京妇产医院

浙江宁波明州医院

广东省韶关市粤北人民医院

宁夏医科大学附属医院

浙江省衢州市人民医院
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地址： 北京朝阳区工体北路甲2号盈科中心IBM大厦
电话：+(86-10) 63618888
网址/邮箱：

国际商业机器中国有限公司
IBM

年 收 入 ： HIT收入比例：            已签约客户数量：

医疗卫生信息化中的角色：  公司资质：       

成立时间： 注册资金： 公司性质： 员工数：

公司简介
IBM在全球有着丰富的医疗卫生行业服务经验，通过提供全面的硬件架构、系统软件和中间件，以及具

体的行业解决方案，推动医疗卫生行业在战略与发展、运营和流程、信息技术应用不同层面的发展。通过
推动医疗卫生服务和管理机构之间的标准建设，数据共享，信息整合，有效规划信息系统建设和整合，提
高医疗卫生机构的医疗质量和服务能力，运营管理效率，实现以患者为中心的医疗信息化系统建设。
在医疗IT解决方案方面，IBM有长期的积累和研究，关注医疗体制的改革和发展，与医疗机构紧密协作，致
力于推动以更好的技术，更低的成本，为更广泛的人群提供更加可及的医疗服务。这些成功案例包括为同
仁医疗集团南京医院提供咨询服务; 为上海第一人民医院提供全面集成服务解决方案; 为北大人民医院ERP
系统及商业智能系统; 为广东省中医院构建临床与科研信息整合平台。

在中国，IBM一直致力于成为中国医疗卫生行业的创新合作伙伴，并积极参与到区域医疗卫生改革的信
息化建设方面。2007年IBM与卫生部签署合作框架，利用信息技术提高区域医疗服务质量; IBM是国家卫生
部“区域医疗信息资源规划”课题专家组唯一企业代表、“新型农村合作医疗国家平台规划”专家组的唯一企业
代表、卫生经济研究所“新型农村医疗省级平台规范”专家组的唯一企业代表; 同时，IBM是中国CDC “IT战
略规划项目”咨询方与新园区规划设计方，是云南省卫生厅省级卫生信息规划咨询方。IBM还是国家科委，
国家教委改革试点项目“北京西城区-北大人民医院医疗协作服务共同体项目”的咨询方、项目管理方、架构
设计和实施支持方。

IBM一直致力于推进医疗卫生行业的信息标准化工作。作为卫生部HL7 中国标准组成员和EHR标准委员
会的主要成员，IBM连续5年与卫生部合作举办10次医疗卫生信息标准研讨会，如今正在
积极推动HL7，CDA，IHE等相关标准的培训和实践工作。IBM还是卫生部电子病历委员会“电子健康记录”
标准专家组成员。

依靠IBM中国研究院和IBM中国开发中心的强大研发能力，IBM的研究与开发团队同医学科研机构、医
院和医生之间的开展紧密的互动。把术语技术(Terminology)、本体论(Ontology)、数据挖掘技术(Data 
Mining)以及可视化技术(Visualization)等技术与医疗领域知识相结合。同时，结合先进的解决方案，在
HL7这样的开放标准的基础上，进行了医学语意和流程标准化方面的开发工作。

IBM立足中国，将在智慧医疗的蓝图指引下，为中国医疗卫生产业和医疗机构提供顾问服务，借助创新
的业务模式和科技推动以患者为中心的医疗现代化建设，从而全方位地支持中国医疗卫生事业，建设现代
化的和谐社会。通过创造新的业务流程，以更好的技术、更低的成本帮助中国医疗机构搭建共享信息技术
平台，为更广泛的人群提供更加优质的医疗服务。

【主要产品】
公共卫生解决方案：
IBM区域公共卫生整体规划解决方案
IBM新型农村合作医疗解决方案
IBM医疗合作服务共同体方案
IBM区域医疗协同平台
IBM区域医疗数据中心建设方案
IBM社区医疗服务解决方案

医院解决方案：
IBM医疗行业业务咨询
IBM临床与科研信息整合平台
IBM数字医院智能楼宇解决方案
IBM数字化医院集成平台解决方案
IBM数字化医院基础架构解决方案
IBM数字化医疗IT基础架构解决方案

IBM数字化医院商业智能解决方案
IBM医院HRP系统解决方案
IBM医院影像系统存储解决方案
IBM保障医院业务连续性
IBM GMAS非结构化信息归档解决方案
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开放、增值”特征，基于IToIP构建网络、安全、存储、多媒体四大产品线，实现了从网络设备供应商到IToIP整体解决方
案供应商的战略跨越，确立了牢固的市场领先地位。目前，H3C在中国的交换机和企业级路由器市场市场份额排名第
一，网络安全设备市场份额排名第二，其中IPS产品市场排名第一，IP存储市场份额第一，IP监控技术全球领先，已成为
中国平安城市第一品牌。
根植中国，H3C始终以“为客户创造价值”作为公司发展的源动力，不断细分客户需求，面向行业、商业（中小企业）、
运营商三大客户类型分别提供量身定制的整体解决方案。服务于70%以上的中央部委、90%以上的“211”高校、四大银
行、全球最繁忙的机场之一首都机场、自然环境最为恶劣的青藏铁路、国家最高艺术殿堂国家大剧院、单体建筑面积最
大的奥运项目国际会议中心及电信、网通、广电等运营商市场。服务全球，通过与3Com、华为、NEC等公司合作拓展
国际市场，目前H3C的产品和解决方案已经覆盖全球90多个国家和地区。赢得包括香港地铁、香港大学、香港中文大
学，日本社保厅、多个市级政府网络，俄罗斯国防部、联邦警察局、法国欧尚集团在内的众多国际客户。
愿景：成为全球IP领域的领导者。
使命：以客户需求为核心，通过不断的组织变革与管理改进，提供让客户满意的产品和服务，保护客户投资，持续为客
户创造最大价值。

地址：杭州市高新技术开发区之江科技工业园六和路310号
电话：+（86-571）86760000
网址/邮箱：www.h3c.com.cn

杭州华三通信技术有限公司
Hangzhou H3C  Technologies Co., Ltd.

年 收 入 ：近1000亿 HIT收入比例： 2% 已签约客户数量：430家医疗行业

医疗卫生信息化中的角色：  网络设备厂商 公司资质：       

成立时间：2003年9月 注册资金：8000万美元 公司性质：独资（港资） 员工数：4800 

公司简介
杭 州 华 三 通 信 技 术 有 限 公 司 （ 简 称

H3C）， 致力于IP技术与产品的研究、开
发、生产、销售及服务。2008年，H3C合同
销售额近100亿人民币，缴纳各项税费近8亿
人民币。在国内34省市和海外多个国家或地
区设有分支机构。目前公司有员工4800人，
其中研发人员占55％。

H3C每年将销售额的15％以上用于研发投
入，在中国的北京、杭州、深圳以及印度的
班加罗尔设有研发机构，在北京和杭州设有
产品鉴定测试中心。目前，H3C已申请专利
超过1600件，其中85％是发明专利，年专利
申请数在中国通信企业中位居前三。H3C已
参 与 中 国 通 信 标 准 化 协 会 及 IETF, SMTA, 
SPC, PCISG, Wi-Fi, USB, SNIA, VVCI等国际
标准组织。为构建以业务应用为中心的动态
IT架构，H3C提出了IToIP理念。基于IP技术
标准提供统一IT基础架构,具备“标准融合、

【主要产品】
高端路由器、中低端路由器、千兆比以上网络交换机、百兆比以太网交换机、宽带接入网通信系统设备、IP数据通信系
统设备（IP网络防火墙等安全设备、IP网关等媒体通信设备）、网关、网管系统及配套设备

【主要客户】
卫生部新大楼
卫生部北京医院
北京友谊医院
北京大学第一医院
上海仁济医院
上海市第一人民医院
湖南湘雅医院
山东省药监局

中国人民解放军总医院
北京军区总医院
南京军区总医院
广州军区武汉总医院
浙江省人民医院
湖北省人民医院
吉林省人民医院
上海公共卫生信息平台

河南省人民医院
新疆自治区人民医院
无锡市人民医院
绍兴市人民医院
广东省中医院
哈尔滨医科大学附属第一医院
福建省协和医院
北京公共卫生信息平台

南昌大学附属第一医院
云南红会医院
云南公共卫生应急指挥平台
天津妇产医院
广州市第一人民医院
江西省药监局
青岛公共卫生信息平台
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美国百通公司
Belden Inc.

地址：北京市朝阳区远洋国际中心A座20层
电话：+(86-10) 65918801
网址/邮箱：www.belden.com

年 收 入 ：$ 30亿  (2009) HIT收入比例：            已签约客户数量：

医疗卫生信息化中的角色：  应用硬件服务商 公司资质：

成立时间：1895年 注册资金： 公司性质：外资企业 员工数：7600

公司简介

百通是美国最大的高速电子电缆生产商之一，致力于为专业电子和包括网络连接在内的数据联网市场提

供产品。

【主要产品】

在数据网络领域 , Belden综合布线产品吸纳了Belden 与IBDN双百年的技术精邃，IBDN的前身是加拿

大 Nortel（北电）公司的综合布线部门，始终位于全球行业领导地位，享有盛名。2004年Belden 与CDT

合并，并将IBDN这一著名品牌纳入旗下。Belden产品包括全系列的超五类、六类、万兆铜缆,光缆和无线

的解决方案、全系列铜缆和光缆的电子配线系统等。

【主要客户】

国家大剧院 东方广场 北医三院 解放军总医院 美国宇航局NASA总部大楼
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【主要产品】

SYSTIMAX产品系列在性能和可靠性方面居于业界领先地位，各种创新解决方案专门针对最高优先级、最

关键的全球企业基础设施需求而量身打造。SYSTIMAX光纤、铜缆和网络基础设施管理产品组合包括业内

领先的SYSTIMAX GigaSPEED® X10D万兆铜缆解决方案和SYSTIMAX iPatch®智能解决方案。同时，美

国康普SYSTIMAX产品还针对智能楼宇基础设施和数据中心的独特需求推出了专门的解决方案。我们相信

SYSTIMAX系列产品的成功，已经使其成为全球应用最广和知名度最高的结构化布线品牌。

陈岚
美国康普企业解决方案部
大中华区销售总监
黄海涛 (Charles Wong)

地址：上海淮海西路55号申通信息广场19层A-C座
电话：+(86-21) 5254 0828
网址/邮箱：www.commscope.com/systimax

美国康普
 CommScope

公司简介

康普企业解决方案，美国康普旗下业务部门，提

供一系列完整的网络基础设施解决方案，帮助各种

规模、行业和IT预算的企业客户充分利用各种业务

和技术机遇。该部门的SYSTIMAX®产品系列均包

括语音、数据、视频和综合解决方案，范围涵盖关

键任务应用、高带宽应用、新兴应用以及对可靠性

和质量要求极高的其它应用。凭借康普实验室和提

供的20年长期质保， 由业界领先的业务伙伴和分

销商组成的全球销售网络将各种产品交付给客户，

确保全球客户获得统一的高水平服务和支持。

【主要客户】

医疗行业客户主要有:

- 北京同仁医院, 协和医院, 北京积水潭医药, 中国人民解放军总医院, 空军总医院, 北京大学附属医院

- 上海新华医院, 上海中山医院, 上海华山医院，安徽合肥市第一人民医院，安徽芜湖市第二人民医院

- 广东省人民医院, 广东第一人民医院, 广州中医药大学第一附属医院, 广东省妇幼保健医院

- 等等

医疗卫生信息化中的角色： 网络布线供应商 公司资质： 

成立时间： 1889年 注册资金： 公司性质： 外企 员工数：13000人

年 收 入 ： 30亿美金 HIT收入比例：10%              已签约客户数量：1000
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地址：青岛市市南区贵州路3号神龙大厦1806
电话：+(86-532) 82666569
网址/邮箱：WWW.MEDICON.COM.CN

青岛美迪康数字工程有限公司
Qingdao MEDICON Digital Engineering CO.,LTD.

年 收 入 ： 1100万         HIT收入比例：100% 已签约客户数量：约50家

医疗卫生信息化中的角色：  应用软件开发商 公司资质： 

成立时间：2003年11月 注册资金：100万 公司性质：私营 员工数：52 

公司简介
专业的医学影像信息系统开发商，位于美丽的

青岛市南海滨，由工程与医学人员构成，分为研
发、服务、视讯、市场、行政五个部门。

我们专注于应用技术的开拓和创新，公司从成
立之初发展成为当前山东省最大的医学影像开发
团队；引领了国内消化内镜信息化的发展潮流；
在国内多家大型医院的严格的招标评测中均名列
前茅。
   7年来，我们完成了从第一代单机工作站到第四
代全院影像网络的开发过渡，并拥有了大量的用
户。
Medicon, A Specialized HIT vendor, is 
founded in 2001, Through 7 yrs developing, 
it become the largest HIT developer in 
Shandong province ， leading the tides of 
the endoscopic information developing. It’s 
products now covering all clinical fields.

董事长:冯健

【主要客户】
中国人民解放军总医院 山东大学齐鲁医院 北京协和医院
烟台毓璜顶医院 南昌大学第一医院 淄博市中心医院
Reference hospital：
BeiJing Union Medical College Hospital The Chinese PLA General Hospital（301）
NO.1 affiliated Hospital of NanChang University Yantai Huhuangding Hospital
Shandong University Qilu Hospital

【主要产品】
企业级全院一体化影像网络（放射、超声、内镜、病理、心电、手术网络）
手术示教网络系统（数字化腔镜手术间、导管室等解决方案） 工作站系列（临床各专业）
Products：
PACS/RIS/UIS/EIS/PIS/OIS/ECG A/V TRANSMISSION SYSTEMS  
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地址：上海浦东张江高科技园区华佗路1号
电话：+(86-21)38774000
网址/邮箱：www.healthcare.com

通用电气（中国）医疗集团
GE Healthcare China

年 收 入 ： HIT收入比例：            已签约客户数量：

医疗卫生信息化中的角色：  应用软件服务商 公司资质：       

成立时间：1994年 注册资金：6500万美元 公司性质：外商独资 员工数：43000多人

公司简介
GE梦想启动未来—GE是一家多元化的科技、媒体和金

融服务公司。GE的产品和服务范围包括飞机发动机、能
源、媒体、医疗等，客户遍及全球100多个国家，拥有30
多万员工。杰夫·伊梅尔特先生是现任董事长及首席执行
官。

GE HCIT（医疗信息业务）提供全面的数字医疗解决方
案和完善的专业服务，其在中国的医学信息技术领域开展
业务已经有了十年时间，目前已经具有了完整的本地化解
决方案和经验丰富的本地化服务体系。GE医疗中国区
HCIT组建了业界最完善的市场推广、产品咨询顾问、项目
实施、本地研发、售后服务五大部门。

【主要客户】

中国大陆主要用户包括：
解放军总医院（301医院）、
上海华山医院
上海中山医院
北医三院
北京大学人民医院
北京朝阳医院
天津泰达国际心血管病医院
广东省人民医院
贵阳医学院附属医院
青岛大学医学院附属医院
福建省立医院
厦门长庚医院
海南省人民医院等在内的上百家医疗机构。

【主要产品】
GE HCIT（医疗信息业务）提供全面的数字医疗解决方

案和完善的专业服务，整个系统包括PACS/RIS/CVIT/CIS
/HIS和HER/ASP等。
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【卫生信息化案例】
上海市突发公共卫生事件应急信息系统
上海市医疗保险费用结算审核管理系统
上海市青浦区卫生政务和社区卫生管理系统
上海市长宁区区域医疗信息整合平台与应用
复旦大学附属儿科医院信息系统建设
上海市松江区突发公共卫生应急指挥系统
浙江省生命统计与慢性病监测管理系统
广州市基于健康档案的区域卫生信息平台项目

上海市普陀区疾病预防控制数据中心
成都市社区卫生信息管理系统市级平台
南京市玄武区卫生信息平台
成都市社区卫生服务业务和信息化调研
上海市浦东卫生信息网
宁波市医疗保险信息系统
上海市金山区卫生局科研项目管理系统

上海市徐汇区卫生数据中心集成项目
温州市医疗保险信息系统
成都市青羊区公共卫生综合信息系统
上海市黄浦区公共卫生数据中心
江苏省全省卫生监督综合管理信息系统
上海市松江区域卫生信息化
宁波市医疗就诊卡信息交换管理系统
上海市医联工程系统

上海市静安区卫生综合统计分析、领导决策系统 佛山区域卫生信息平台、区域电子病历信息系统项目
上海市宝山区医疗与健康档案信息共享系统、突发公共卫生应急指挥系统

地址：上海市国家863基地 联航路1518号 邮编：201112
电话：+（86-21）24178888                             
网站：www.wondersgroup.com

万达信息股份有限公司
Wonders Information Co. LTD.

年 收 入 ：     HIT收入比例：21% 已签约客户数量：60

医疗卫生信息化中的角色：  应用软件开发商、系统集成商

成立时间：1995年11月 注册资金：9000万美元 公司性质：股份制公司 员工数：1100 

公司简介
万达信息股份有限公司成立于1995年，由上海计算机软件研究所转制而

来。经过十余年发展，目前共有员工逾一千一百人，总部和开发基地设在上
海，另在北京、深圳、杭州、宁波和美国加利福尼亚等地设有分支机构。

万达信息以应用为核心，以服务为基础，以业务为驱动，面向医疗卫生、社
会 保 障 、 民 航 交 通 、 工 商 管 理 、 电 子 政 务 等 行 业 的 提 供 应 用 软 件
（Software）、专业IT服务（Service）和整体解决方案（Solution）。

万达信息拥有50多项自主知识产权的软件、多项国内外专利技术，并承担
了近20项国家级重点科研项目、30多项地方科研项目、10多项国家各类标准
及指南、10多项上海市及其他地方各类标准的制定工作，先后获得了4项上海
市科技进步一等奖；拥有国家计算机信息系统集成一级资质、CMMI5级认证
等国内软件行业最高等级的资质认证。

万达卫生信息化简介——“信息促进健康，专注提升价值”
万达信息从1999年承担上海市医疗保险信息系统开始进入卫生信息化领

域。在承担了全国首个以突发公共卫生事件应急指挥为核心的省级公共卫生信
息系统——上海市突发公共卫生事件应急信息系统，全国首个三级医院区域临
床信息共享系统——上海市医联工程系统，全国首个实现居民健康档案、临床
信息、医学影像整合共享的区级系统——上海长宁区区域医疗信息整合平台与
应用系统，以及成都市社区卫生信息管理系统市级平台等重大项目的基础上，
形成了面向医疗保险、公共卫生、区域卫生、社区卫生领域的卫生信息化整体
解决方案。

公司资质：  计算机系统集成一级资质、CMMI5

【技术创新和产品研发】
在突发公卫应急领域，承担上海市科委产学研“城市信息化智能决策应急指挥系统研发”课题研究。
在区域卫生领域，承担了上海市科委登山计划“区域医疗信息整合平台和应用”课题研究。还承担卫生部“基于健康档案的区域卫
生信息平台建设方案”的编制工作。
在市、区两级区域临床信息整合和协同服务方面，承担科技部重大科技支撑项目“基于IHE规范的大型城市医疗信息共享服务及
示范工程”。
在慢性病管理方面，承担成都市科技局“慢性病监测和管理信息平台建设及扩展性应用技术研究”课题。
在医院内部信息整合方面，承担上海市科委 “实验室检验项目代码（LOINC）标准化数据整合与检测处理”课题研究。
自主研发信息资源整合平台CuteInfo，实现异构系统中的各类信息资源的整合，同时提升数据的质量。
区域卫生信息资源协同平台CuteIHE，以注册的方式，实现异构系统中的各类信息资源的共享调研。
标准编制
万达参与了卫生部《中国公共卫生信息分类与基本数据集标准》、《社区卫生信息技术标准》、《中国电子病历标准》、《中

国卫生监督信息标准》的编制工作；《上海数字化医院信息基础设施技术标准指南》分课题的主召集单位；《上海市卫生监 督
信息标准》地方标准预研工作；上海市浦东新区、长宁区、宝山区、松江区卫生信息化标准编制单位；上海市医疗保险系统医
院信息接口规范编制单位。
知识产权 拥有卫生行业软件著作权登记和软件产品登记共15项，正申请54项，正在申报5项专利。

 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 CHIMA 供应商俱乐部会员介绍

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

57 

地址：西安市高新技术开发区团结南路21号
电话：+(86-29)88323222
网址/邮箱：http://www.huahai.com.cn

【主要客户】　
军队医院:第四军医大学西京医院/第二军医大学附属长海医院/第三军医大学大坪医院/第四军医大学唐都医院...
北京:北京协和医院/首都医科大学附属北京同仁医院/北京大学临床肿瘤学院北京肿瘤医院/中科院肿瘤医院...
广东:广州番禺区域PACS/广东省中医院/暨南大学第一附属医院广州华侨医院/广州中医药大学第一附属医院...
河北:河北医科大学第二医院/河北邯郸市第一人民医院/河北省唐山市人民医院...
山西:山西省儿童医院/山西省肿瘤医院/山西长治医学院和平医院/山西大同煤矿集团医院/山西大同市同煤集团肿瘤医院..
广西:广西医科大学第一附属医院/广西柳州市人民医院/广西柳州市中医医院/广西右江医学院附属医院/广西民族医院...
四川:四川遂宁市人民医院/四川南充市中心医院/四川乐山市人民医院/四川泸州市人民医院/四川江油市人民医院...
陕西:陕西省人民医院/西安电力中心医院/陕西阎良141医院/榆林市第二医院/白河县第二人民医院...
内蒙:内蒙古医学院第二附属医院/内蒙古医学院第三附属医院/内蒙古第四医院/包头市中心医院/通辽市医院...
其他省区:海南省海口市人民医院/福建省漳州市人民医院/江苏海门人民医院/景德镇市第一人民医院/山东省立医院...
大连大学附属中山医院/湖北东风公司总医院/贵州省黔东南州人民医院/贵州遵义3417医院/重庆中山医院/重庆胸科医院
湖南郴州第三人民医院/云南省第二人民医院/河南省中医院/河南信阳市中心医院/鞍山市中心医院/吉林大学第一附属医
院/新疆医科大学第一附属医院/新疆昌吉州中医院/新疆生产建设兵团医院/额敏县人民医院...

西安华海医疗信息技术股份有限公司
XI’AN HUAHAI MEDICAL INFO-TECH CO.,LTD

HIT 4000余家

软件供应商一级

私营企业 238人

公司简介
西安华海医疗信息技术股份有限公司（简称：华海医信），专业致力于医疗

数字化、信息化技术的开发与服务。总部位于西安高新技术产业开发区华海产
业园，下设北京、上海、广州、重庆、成都、沈阳、济南、南宁、乌鲁木齐等
覆盖全国的20余个服务机构，现有员工238人，平均年龄31岁，其中博士占
5%，硕士占11%，本科占46%。

公司遵循“以市场为导向，以自主创新技术为龙头，以文化汇聚人才，以创造
价值来贡献股东和社会”的企业经营宗旨，历经十七年的市场锤炼，先后为第四
军医大学西京医院、北京同仁医院、北京协和医院、第二军医大学附属长海医
院、第三军医大学大坪医院、中国人民解放军455医院（上海）、广州中医药
大学第一附属医院等数百家医院提供了PACS服务，累计医院用户达到4000余
家。

公司先后承担国家发改委高技术产业发展示范工程、国家重点新产品、国家
科技部创新基金等多项国家重大项目，并首家通过卫生部产品评审、荣获总后
卫生部选型指定产品。在中国医学装备协会主办、众多国际国内知名公司参加
的“IHE-C Connectathon行业互联标准测试中，华海医信在PACS类测试中成
绩排名第一，同时率先在国内开展了区域信息化的研究、开发与服务，2008年
成功实施了广州番禺区域信息化等项目。

华海医信技术上不断整合临床需求与IT前沿技术，建立了计算机技术、放射
学、生物工程学等专业的博士、硕士组成的专业技术研发中心，聘请了国内外
权威专家为顾问，成功开发了（MedPACS华海医学影像存档与通讯系统）等近
百项具有自主知识产权的软件产品。产品应用覆盖放射科、超声科、内窥镜
科、核医学科、病理科、检验科以及全院所有临床科室。

华海医信注重技术交流与合作，先后联合西安电子科技大学、第四军医大学
等科研院所建立了各类专业技术实验室，积极开展数字医疗领域的前瞻性课题
研究，与IBM、EMC、Oracle、BARCO、Cisco、Redhat等世界知名企业建立
了长期战略合作关系。
    2008年，联想控股成员企业——弘毅投资斥巨资入股华海医信，共同打造提
供医院全线产品的医疗信息化旗舰企业，努力为中国医疗信息化和医院现代化
争做更大的贡献！

董事长:张孝林

【主要产品】
区域PACS系统（MedRPACS）:集团医院PACS系统、区域会诊系统、区域教学系统、区域质控系统、区域监控系统、
区域信息服务系统/临床信息系统（CIS）：医学影像存档与通讯系统（MedPACS）、电子病理系统（EPR）、检验信息
系统（MedLIS）、骨科临床应用系统
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英特尔公司
Intel Corporation

地址：北京市朝阳区光华路 1 号 北京嘉里中心北楼601 室(100020)
电话：+(86-10) 8529 8800
网址：www.intel.com.cn

年 收 入 ： 354亿美元（2006） HIT收入比例：            已签约客户数量：

成立时间：1968年 注册资金： 公司性质：美国企业 员工数：9万

医疗卫生信息化中的角色：  公司资质：

公司简介
1968 年，由罗伯特 - 诺伊斯 (Robert Noyce) 、戈登 - 摩尔 (Gordon 

Moore)、安迪 - 格鲁夫 (Andy Grove) 共同创立的英特尔公司在硅谷奠
基；经过近 40 年的发展，英特尔公司在芯片创新、技术开发、产品与平台
等领域奠定了全球领先地位，并始终引领着相关行业的技术产品创新，及产
业与市场发展。

英特尔为迅猛发展的计算机工业提供关键元件，包括性能卓越的微处理器、芯片组、板卡、系统及软
件等。这些产品是标准计算机架构的重要组成部分。英特尔与业界伙伴协力，为最终用户设计、制造出
先进的计算机系统。

今天，计算、通信、消费电子正加速融合，数字经济面临着新的发展机遇。作为全球信息产业的领导
公司之一，英特尔将致力于整合公司的一切资源，推动信息科技的发展和整个产业的进步。

正如英特尔公司首席执行官保罗 - 欧德宁所指出的：“英特尔将更好地预测和把握市场需求，加速决
策制定，确保世界一流的出色运营，进而充分抓住增长机遇。”

2006 年，英特尔全球年收入达到 354 亿美元。在美国《商业周刊》与英国品牌评估公司
Interbrand 于 2006 年 8 月公布的 “全球品牌价值 100 强”排行榜上，英特尔排名第五位。
数字医疗平台和产品：

将尖端数字科技与医疗行业深度结合势必会改变全球亿万人的生活，然而，目前为止，相关厂商在这
一领域的尝试还处在起步阶段。据统计，全球医疗市场价值高达4万亿美元，但在采用信息技术方面，
该行业较其它行业落后数十年。

英特尔正在开发效率更高、成本更低的数字医疗服务模式及平台，并制定了持续的战略，以改进个人
保健技术、标准和策略，从而推动整个数字医疗保健生态系统的创新进程。
康体佳健康联盟

为人类创造福祉，满足他们对全天候、全方位医疗保健支持的渴望——由英特尔发起成立的康体佳健
康联盟致力于建立一个由高度互通的个人健康、医疗产品与医疗服务机构所组成的生态系统。
医疗保健 IT

英特尔已与全球的医院和医疗机构展开合作，以了解其 IT 需求和业务目标。重点领域包括采用电子
病历（EMR）、移动护理点、临床信息系统、管理信息系统和数字化成像等；并与合作伙伴推出了全球
第一款移动临床信息辅助助手 MCA ——它集众多先进技术于一身，可有效简化医院工作流，提升医护
人员的效率，展现了医疗技术的一大进步。
个人医疗保健

以医生为中心、以医疗机构为平台的医疗保健体系显然已无法适应当今时代的发展和患者的需求。英
特尔正致力于开发一种全新的以患者为中心、以家庭为平台的个人医疗保健系统。
互操作性、标准和生态系统

英特尔致力于制定统一的标准和政策，以保障医疗保健系统间的互操作性，从而加速医疗保健的革新
进程。只有构建出开放、公平、多赢的产业生态系统，才能加速行业的发展和新技术的普及——为此，
英特尔将竭尽全力。
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Cisco System� � � � � � Symantec � � � � � � Juniper� � � � � � � � � � � � � � �
H3C� � � � � � IBM\HP\SUN� � � � �

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

 1996�   1000� � � 82�

� � � � � � � � � � 11� � � � � � � A� 1203

010-58818911  www.sevenet.com.cn

 1.07�  50

HIS� � � � � � � � � � � � � � � CRM� � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � �

 2000�   1000� � � � � 50�

� � � � � � � � � � 8� � � � � A� 528A�

010-65816588  www.chhuawei.com

 800� 100%        60

� � � � � PACS� � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � �

 2007�  500� � � � � � � 122�

� � � � � � � � � 40� 21� � � � F2

010-51002861 HIT@katsuworld.com

 2� �  818
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� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � LIS� � � �
� � � � � � � � � � � � � � � PACS� � � � � � � � � � � � PEIS� � � � � � � � (� � � � � �
� � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � �

1998�  1000� � � � 110�

� � � � � � 8� � 8� � � � � 11�

0371-67269830 winfosys@188.com

 2200�  89%            330�

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � HIS� � � � � � � � � � � � � EMR� �
� � � � � � � � � � � LIS� � � � � � � � � � � � � PACS� � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � � � � � � � � � � � ICU/CCU� � � � � � � � � � � � � � � � OA� � � � � � � � �
� � � � �

� � � � � � � � � � � � � � �

  2004� 5�  1333� � � 100�

� � � � � � � � � 201� � � � � � � 314�

020-87267286  87268339  87268660 510515

 3000�   100%      150

� � � � � � � ISO9001� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

Diver� � � �

� � � � �

� � � � 15�

� � � � � � � 85-99� 1603� �

020-81296093 info@dimins.com.cn
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� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � 9�

025-8350 5999-6701 wujob_1982@163.com

Wi-Care� � � � � � � � � Wi-Trans� � � � � � � � � � � � Wi-Ster� � � � � � � � �
Wi-Log� � � � � � � �

� � � � � � �

2006� � �

� � � � � � � � � � 11� � � � � 907�

010-62198652 100081

� � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � �
� � � � � � � � � � � �

� � � � � � � � � � � � � � �

  2008�   340� � � � � 100� �

� � � � � � � � � � � � � � � 662� � � � � 508�

0731-85113887 info@carefxchina.com

  2003�  100%             10� �

 

 
 
 
 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 其他 HIT 供应商介绍

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

68 

 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 其他 HIT 供应商介绍

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

69 

 

 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 其他 HIT 供应商介绍

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

70 

 

 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 其他 HIT 供应商介绍

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

71 

 

 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 其他 HIT 供应商介绍

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

72 

 

 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 其他 HIT 供应商介绍

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

73 

 

 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 其他 HIT 供应商介绍

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

74 

 

 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 其他 HIT 供应商介绍

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

75 

 

 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 应用系统软件产品汇总表

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

76 

 
 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 应用系统软件产品汇总表

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

77 

 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 硬件、集成及服务供应商产品汇总表

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

78 

 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 硬件、集成及服务供应商产品汇总表

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

79 

 

ww
w.
ch
im
a.
or
g.
cn



2009/2010 年度卫生信息技术产品及服务供应商调查报告 CHIMA2010 年全国活动计划

 

 
中国医院协会信息管理专业委员会   2010 年 5 月

 

80 

CHIMA 2010 年全国活动计划 

活动周期：2010 年 1 月－2010 年 12 月 

时间 会议名称 地点 规模 

1 月 CHIMA CIO 新年联欢会 北京 200 人 

3 月 
CHIMA CIO 峰会上海站 上海 80 人 

CHIMA CIO 峰会广东站 东莞 400 人 

4 月 
CHIMA CIO 峰会江苏站 南京 200 人 

《中国数字医学》研讨会 九寨沟 80 人 

5 月 中华医院信息网络大会 北京 1000 人 

6 月 

CHIMA CIO 峰会山东站 莒县 150 人 

《中国数字医学》研讨会 北京 50 人 

《中国数字医学》研讨会 长沙 300 人 

7 月 
CHIMA CIO 峰会安徽站 合肥 200 人 

CHIMA CIO 峰会辽宁站 沈阳 150 人 

8 月 
CHIMA CIO 峰会甘肃站 兰州 200 人 

CHIMA CIO 峰会河南站 郑州 200 人 

9 月 《中国数字医学》研讨会 绍兴 200 人 

10 月 中国数字医学论坛 福州 500 人 

11 月 CHIMA CIO 峰会天津站 天津 100 人 

12 月 CHIMA CIO 峰会深圳站 深圳 170 人 
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《中国医院信息化状况调查》-2009/2010 年度 总报告完整目录 

报告目录以正式发布报告为准，本目录仅供参考 

 

报告编号 报告名称 总报告 CIO 版 系统供应商版 应用供应商版 公开版

R4.1.1 参与医院行政区域分布特点 ; ; ; ; ; 

R4.1.2 参与医院级别情况 ; ; ; ;  

R4.1.3 参与医院床位规模 ; ; ; ;  

R4.1.4 参与医院职工数、门诊总人次及出院总人次 ;     

R4.1.5 参与医院 2009 年度总收入情况 ;     

R4.2.1 参与调查者职称情况 ; ;    

R4.2.2 参与调查者的最高学历及对应专业 ; ;    

R4.3.1 信息化部门全职职工数量 ; ;  ;  

R4.3.2 信息化部门员工学历及专业分布 ; ;  ; ; 

R5.1.1 计划、规划与制度建设 ; ;  ;  

R5.1.2 标准建设状况分析 ; ;  ;  

R6.1.1 信息技术应用目的 ; ; ; ;  

R6.1.2 信息技术应用趋势 ; ; ; ; ; 

R6.2.1 系统软件应用情况统计 ;  ;   

R6.3.1 网络安全措施采用情况 ;  ;   

R6.3.2 系统级安全措施采用情况 ;  ;   

R6.3.3 信息系统体系结构安全措施采用情况 ;   ;  

R6.3.4 应用系统级安全措施采用情况 ; ;  ;  

R6.3.5 数据安全措施采用情况 ;   ;  

R6.4.1 应用系统集成模式分析 ;  ; ;  

R6.5.1 互联网接入情况及接入方式 ; ; ;   

R6.5.2 医院网站建设情况 ; ;  ;  

R6.5.3 网站提供的主要互联网服务 ; ;  ;  

R7.1.1 与信息化相关机房面积统计 ;  ;   

R7.2.1 独立并且物理隔离网络数量带宽及网络架构 ; ; ;   

R7.3.1 参与医院网络节点数统计 ; ; ;   

R7.4.1 网络设备使用状况 ;  ;   

R7.4.2 参与医院网络主交换机品牌统计 ;  ;   

R7.4.3 网络安全设备使用分析 ;  ;   

R7.5.1 无线技术应用 ;  ;   

R7.6.1 服务器设备分类分析 ;  ;   

R7.6.2 服务器品牌及数量状况分析 ;  ;  ; 

R7.6.3 服务器资金投入情况 ;  ;   

R7.7.1 集中存储模式应用统计 ;  ;  ; 

R7.8.1 终端设备使用品牌 ;  ;   

R7.8.2 终端设备使用状况 ;  ;   

R8.1.1 应用系统的重要程度 ; ;  ; ; 

R8.2.1 参与医院管理信息系统（MIS）实施状况 ;   ;  
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R8.2.2 参与医院门急诊管理信息系统实施状况 ;   ;  

R8.2.3 参与医院住院管理信息系统实施状况 ;   ;  

R8.2.4 参与医院药事管理系统实施状况 ;   ;  

R8.2.5 参与医院财务及物资管理系统实施状况 ;     

R8.2.6 参与医院其他辅助管理系统实施状况 ;     

R8.3.1 医院临床信息系统总体实施状况 ; ;  ; ; 

R8.3.2 电子病历系统实施状况 ;   ;  

R8.3.3 医学影像系统实施状况 ;   ;  

R8.3.4 门急诊医生工作站系统实施状况 ;   ;  

R8.3.5 住院医生工作站系统实施状况 ;   ;  

R8.3.6 临床决策支持系统措施状况 ;   ;  

R8.4.1 医院普遍认为 HIT 产品存在问题分析 ;  ;   

R8.5.1 参与医院选择应用系统考虑因素及了解应用系统途经分析 ;   ;  

R9.1.1 信息技术外包采用情况 ; ;  ;  

R9.2.1 信息技术咨询服务 ; ;  ;  

R10.1.1 参与医院对信息化发展障碍因素分析 ; ; ; ; ; 

R11.1.1 信息化建设累计投入统计 ;  ; ;  

R11.1.2 医院上年度信息化建设投入统计 ; ; ; ;  

R11.1.3 医院上年度信息化投入较之前变化情况 ;  ; ;  

R11.1.4 信息化建设受重视程度分析 ;  ; ;  

R11.2.1 医院上年度信息化建投入总体状况 ;  ;   

R11.2.2 服务器设备投入状况 ;  ;   

R11.2.3 终端设备投入状况 ;  ;   

R11.2.4 网络设备投入状况 ;  ;   

R11.2.5 系统基础软件采购投入状况 ;   ;  

R11.2.7 服务类投入状况 ;     

R11.2.6 信息系统开发或采购投入状况 ;  ; ;  

R11.3.1 未来两年的信息化建设预算及资金应用比例分析 ;  ; ;  

R11.3.2 规划在信息化方面投入资金与之前比较分析 ;  ; ;  

R12.1.1 参与医院区域卫生信息系统实施状况 ;   ;  

R12.1.2 参与医院集团化及分院状况 ;   ;  

R12.1.3 参与医院区域卫生信息化参与程度状况 ;  ; ;  
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